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LARLagnuiiReafumMsliuinsUssneunads

Millet (1954, w11 397; 19dslu wnA Aannnsal, 2546, wi 12) lananads
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waa (Powell, 1983, 1 17-18) latdupAUnuNgva9ANNaneladn runeha
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\ad (Shelly, 1975, w1 252-268) namiis ngufvesanuiianetadn Wuauddn
ADIUUYRIIYWE Ao AMSENMIsUIn uazANEnysay mnuiAnmauanduanidng
SointuudrngiliAnauge enuguiifuauidniunndisinaudnmeuindu «
nafe 1WunwiEnfisruudeundumnuguiianunsavinliAneuguvideanuidnmisuan
Futulddn fadu anduldharuguiuemnudinfiasududou warauguiasinasoyana
inniAmEnmauindu 9

wasa (Morse, 1955, i1 27 : 1967, w1 81) nd13d1 Anwiienalansenumnela
assiuAlun1wanguIn “Satisfaction” un8da ﬁqﬁmauauaqmméfaamisﬂ’juﬁugmmm
uywdidunisanmnudsaioamsiiuiiamenarinla vieanmauidnvesyanail
Augy Audula masnauaiusaadisiruailunisuindeyanaiodnils 99z
Wasuuadlumuaumelasodeiiy

anufsweladuFosdiuyanadeddeadmils Tngsredanulsraunisalvesyana
Baflmnuuanssuazadeadsmuuiazyana dennuitanele wuneds mnumels Avmwou
Tavoru3dnveu nelavesyanafislienisviinu uazesduszneuviedsgsladu q anuils
nelavowusaryaealififudugn Wasuwaddiauenunianan uazanmuandenyanaid
Tomaitagliftanelaludsiineiianslanuds mnuitanelafunnuidnseiuyanadaduna
WNNMSUTUTBUTENIIIMSTUiNaInN i urseyseansamuesduiuagsusnisiu
AruAAnTssgnéfidseduiuazuinig nannfle Swatildsuandudnazuinistus
nanuaantsagiliAaaalinels dwadldfuanduiuazuinisiunssiuam
e sagyiliAneufionels uasfwailldunnduiuasuinisiugainiimuaian e
iliie  Audsedivla nssuiun1svesnisasenuianelaveuidnu Ae i
AU URNuiusagslannagianunetsny waradanuneieuuinazujiiaulaun villi
I¢s1efanniu Srasihlugamufmelaufofnuinndeiu auynsuaturstudneanu
, 2542 uag Kotler, 1994; 91909lu aAuSss gsiaviian, 2549)

nsfnwauiselafifenlddulnydvanuanssuuuy Tuiidldsuunauave
fne 9 iliiAnanufisnelalunisuilanduduazuinisvesguslaa Tnoldndnnns
Wiguiieuindiglunisiuunguuuy Feanunsadiuunleidu 3 Ul fail (Fawrsnd
AITiyAdAa, 2549)

1. wuudrassmufiansladuidesnainauaianis

aramelaludnvaziifetuanduslnaiouiisuquanifvesduduazuinisd
Antusiefuauaanisiifuslaadosnislidudduiinruunndnasswing 2 dedl Huitin
YossrauaLanelavewuilng

anuianelavesuilan vunefs auiianels Wuanuidnnevauswesuilan
sonsUszanualunmssuiilinssussnirdsiimantdlitunamsdniiunssuiniusis
vosAudwieuinmsfisuinendinsuilon Mndewiasnsathuiesuiendnnisatiani
fanelala 3 Usems Ae
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1.2 namssifuauiiintuaie ANANTUTLINUANANIANTUNUYRIFUAIRN
panasLdueuiAntuais vionamsAiunuiiuinevdinisilan

1.3 analainssiy mnuuandsszainedsiiaaniafudsiiifatuate dnviliaa
arwianela vnauaevtsdinnniinissudiatuasasiundaunelavesuslan
figedu

2. wuuiassnnuitsweladuilonnaineuusisam

anufisnelaludnunrfiRnannisifuslandisufisunuanfvosdudiuas
UimsfiAntusieatunnuunsnnfifuilaadesnsliaudduiianuunndisssainei 2 s
\Huiinvesirdionmfsatuseduanuianelaveafuilaniiauianslafunaniain
UfATeveseuiinvesuilnadifideyssaunisaianduduazuinistu 1 Tneudnnis
Anuianeladiey 3 Ussmsmeriu Ao

2.1 masnufueuitfudld Bumsdndunuiiietuudraunsoldanuidniuile
waraNIkanIU§Rsran LA AR Tuduld

2.2 pumanianazanunisiuenzan 1uddiguilaaldinisaanialiaamih
Fanrumanadudesdeumnzanliinnauiuly AITnewmEnzuRuanTRvreduALaL
Unsthy 9

2.3 AnuUsauIkazANNUTTa TNz an [uaiiouduanuniands uidl
AmuuanAnsiufe muUssautiumiuidnviennudesnstianludsimnzauud
muUTsautudesinTunzau LA ez U3NTIY 9 e
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arwitenelaludnvaziifuarumaniduduaugisss arugndedunisie
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ArugRsaniadesoguuiiugiuroinisUssdiuna uaslures@ohiaumstung  uag
aramengwlunstoreAudvesiing mufmaainmsteneds

Uadeiiinasionnuitanelaversuuinis

'3
v a

Jaduddniinasiernuiisnslavesifuuins @iing Jundnd, 2550, wih 10)

feswiolud
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