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คำนำ 
 เทศบาลตำบลวังขนาย ได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานในการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสความสุจริต บังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนตลอดจนแสดงให้เห็นถึง
เจตจำนงสุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม อันจะส่งผลต่อ
การยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งจะ
ส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการทำงานของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น 
 เทศบาลตำบลวังขนายได้พัฒนาแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้สอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 
2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความ
มั่นคงแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนำหลักธรรมาภิบาลสำหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมาเป็นกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตสำหรับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 บทนำ ประกอบด้วย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร หลักการและเหตุผล 
วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน เป้าหมาย และประโยชน์ของการจัดทำแผน 
 ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณที่ดำเนินการใน 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ รวมทั้งสิ้นจำนวน 50 โครงการ ดังนี้ 
  มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต จำนวน  12 โครงการ 
  มิติที่ 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส จำนวน 25 โครงการ 
  มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน จำนวน 5 โครงการ 
  มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 
8 โครงการ 
 ส่วนที่ 3 ประกอบด้วย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 

 เทศบาลตำบลวังขนายหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ของเทศบาลตำบลวังขนาย จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยขับเคลื่อนเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะนำไปสู่เป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่กำหนดไว้ว่า “ประเทศ
ไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
13 มิถุนายน 2565 

 
แผนปฏิบัตกิารปอ้งกันการทุจริต (พ.ศ. 2566 – 2570) ของเทศบาลตำบลวังขนาย 



สารบัญ 
 

 หน้า  
คำนำ  ก 
ส่วนที่ 1 บทนำ    1 - 5 
  1. การประเมนิความเสี่ยงการทุจรติ   
  2. หลักการและเหตผุล    
  3. วตัถุประสงคข์องการจดัทำแผน  
  4. เป้าหมาย  
  5. ประโยชนข์องการจดัทำแผน 
 
ส่วนที่ 2 แผนปฏิบัตกิารปอ้งกันการทุจรติ        6 - 9 
  โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณทีด่ำเนินการ  
  แยกตาม 4 มติ ิ
 
ส่วนที่ 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัตกิารฯ                              8 - 120  
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ส่วนที่ 1 
บทนำ 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร 
ลำดับ 

ที ่
ขั้นตอน 

การดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริต 
Risk 

Score 
มาตรการ 

ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
1 การบริหารงานของ

หน่วยงาน และการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

1. ผู ้บริหารดำเนินการ
ตามนโยบายของตนเอง 
แทรกแซงการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ ซึ่งอาจขัด
ต ่ อ ก ฎ ร ะ เ บ ี ย บ ที่
เกี่ยวข้อง 
2. บ ุ ค ล า ก ร ข อ ง
หน่วยงานปฏ ิบ ัต ิตาม
นโยบายของผ ู ้บร ิหาร 
โดย ไม ่ ม ี กฎระ เบ ี ยบ
รองรับ 
3. บ ุ ค ล า ก ร ข อ ง
ห น ่ ว ย ง า น ไ ม ่ ใ ห้
ค ว ามส ำค ัญ ก ั บ ก า ร
ปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน  เ อา ง าน
ส่วนตัวมาทำที ่ทำงาน 
ขาดความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 1 .  โ ค ร ง ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
เพ่ือป้องกันการทุจริต 
2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ใน
การนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหารด้วยการ
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
3. มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติ
ก า รป ้ อ งก ั นการท ุ จ ร ิ ต เ พ่ือ
ยกระด ับค ุณธรรมและความ
โปร่งใส 
4. โครงการพัฒนาความรู ้ด ้าน
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง
ก ับการปฏ ิบ ั ต ิ ง าน  สำหรั บ
บุคลากรของหน่วยงาน ผู้บริหาร
และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
5. ม า ต ร ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร
ปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม
ของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
6. โครงการเสริมสร้างค่านิยม
ต่อต้านการทุจริต 
7. มาตรการประเมินความคุ้มค่า
ในการบริหารงานของหน่วยงาน 

2 การบริหารงานบุคคล ก า ร บ ร ร จ ุ แ ต ่ ง ตั้ ง 
โ ยกย ้ าย  โอน  เล ื ่ อน
ตำแหน่ง/เงินเดือน และ
การมอบหมายงาน  ไม่
เป ็นธรรม เอาแต่พวก
พ้อง หรือมีการเรียกรับ
เง ินเพ ื ่อให ้ ได ้ร ั บการ

ปานกลาง 1. มาตรการเปิดเผยข้อมูลการ
บร ิหารและพัฒนาทร ัพยากร
บุคคลแก่สาธารณะ 
2. มาตรการสร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงานบุคคล 
3. กิจกรรมสร้างความโปร่งใสใน
การพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 
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ลำดับ 
ที ่

ขั้นตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

Risk 
Score 

มาตรการ 
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

แ ต ่ ง ต ั ้ ง ห ร ื อ เ ล ื ่ อ น
ตำแหน่ง 

4. มาตรการนำผลการประเมิน
ความพึงพอใจของประชาชนใน
การให้บริการมาใช้ในการเลื ่อน
ขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 

3 กา รบร ิ ห า ร ก า ร เ งิ น 
งบประมาณ การจัดซื้อ
จัดจ้าง การบริหารพัสดุ 
และการใช ้ประโยชน์
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง ท า ง
ราชการ 

1. การบริหารการเงิน 
งบประมาณ การจัดซื้อ
จัดจ้าง การจัดหาพัสดุ 
ไม่เป็นไปตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง หรือไม่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ หรือใช้
เงินไม่เกิดประโยชน์กับ
ราชการ  
 
 
 
 
2. นำทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ประโยชน์
ส่วนตน 

สูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ปานกลาง 
 

1. มาตรการควบค ุมการ เบิก
จ ่ า ย เ ง ิ น ต า ม ข ้ อ บ ั ญ ญ ั ติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
2. ก ิจกรรมว ิ เคราะห ์ผลการ
จัดซื้อจัดจ้างประจำปี 
3. มาตรการป้องกันผลประโยชน์    
ทับซ้อนของหน่วยงาน 
4. มาตรการป้องกันการใช้จ่าย
งบประมาณท ี ่ ไม ่สมควร ผิด
วัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ 
6. โครงการเสร ิมสร ้างความ
โปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
7. โ ค ร งก า รปล ู ก ฝ ั ง ว ิ ธ ี คิ ด
แยกแยะผลประโยชน์ส ่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

4 ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร
ส า ธ า ร ณ ะ / บ ร ิ ก า ร
ประชาชน 

1. ไ ม ่ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ก่
ประชาชนตามลำดับ อัน
เ น ื ่ อ ง ม า จ า ก
ความส ัมพ ันธ ์ส ่วนตัว 
หรือการให้สิทธิพิเศษแก่
คนบางกลุ ่ม หรือมีการ
ติดสินบนเพื่อให้ได้คิวเร็ว
ขึ้น 
2. ม ีการ เร ี ยกร ับ เ งิน
พิเศษจากผู้ขอรับบริการ
น อ ก เ ห น ื อ จ า ก
ค่าธรรมเนียมปกติ เพ่ือ
แลกก ับการให ้บร ิการ 
หรือการพิจารณาอนุมัติ
อนุญาติ 

สูง 1. มาตรการ NO Gift Policy 
2. โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรม
การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
3. โครงการพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการประชาชนตามหลักธรร
มาภิบาล 
4. โครงการบ ุคลากรต ้นแบบ 
ด้าน “บริการเป็นเลิศ” 
5. โครงการพ ัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
6. มาตรการจัดให้มีระบบและช่อง
ทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตของหน่วยงาน 
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ลำดับ 
ที ่

ขั้นตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

Risk 
Score 

มาตรการ 
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

3. ให้บริการไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน เช่น ใช้
เวลาให้บริการนานกว่าที่
กำหนดไว้   

2. หลักการและเหตุผล 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มี

ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบในการ
จัดทำแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพื่อให้เป็นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายดัง กล่าว 
โดยมียุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่จะเป็นแนวทางการปฏิบัติเพื่อให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ ในปี พ.ศ. 2580 
กล่าวคือ “ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศให้ “ประเทศชาติมั ่นคง ประชาชนมีความสุข 
เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพ
ของประเทศในหลากหลายมิติ ทั้งการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้าง
โอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นที่ (21) การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  โดยกำหนด
ตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception 
Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 
เพื่อให้บรรลุผลดังกล่าว จึงได้นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดเป็นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่
เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะที่ 2 (พ.ศ. 
2566 - 2570) ได้กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน 
และหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป   

 องค์กรเพื่อความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพร่ผลคะแนนดัชนี
การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจำปี 2564 ผลปรากฏว่าประเทศไทยได้ 35 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ 110 โลก ซึ่งลดลงจากปี 2563 ย่อมสะท้อนให้ได้
เห็นว่าประเทศไทยยังต้องแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเร่งด่วน  

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 
ปัจจุบันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 7,850 แห่ง ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของ
รัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ที่มุ่งเน้นการ
กระจายอำนาจจากส่วนกลางลงสู ่ท ้องถิ ่นและเป็นกลไกหนึ ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น ถือเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ หากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นปราศจากการทุจริต นำเงินงบประมาณมาพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง พัฒนาเพื่อประโยชน์
สุขของประชาชนอย่างแท้จริงแล้ว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การ
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พัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืน รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โดยยึดหลักแห่งการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
แก้ไขปัญหาในระดับพื้นที่ ส่วนการกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะทำได้เท่าที่จำเป็นตามกรอบ
กฎหมายกำหนด และต้องเป็นไปเพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
 ดังนั้น เทศบาลตำบลวังขนายจึงให้ความสำคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ควบคู่ไปกับ
การป้องกันการทุจริต โดยได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและนำไปสู่การปฏิบัติให้มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลวังขนาย      (พ.ศ. 2566 – 2570) 
อันจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนให้บรรลุค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ ที่กำหนดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2570 หน่วยงาน
ที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป รวมทั้งประเทศไทยต้องมี
คะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้
คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน   

3. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน 
(1) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารเทศบาลตำบลวังขนายต่อสาธารณชน  

  (2) เพื่อสร้างวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าที่
ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถิ่น 
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  

(3) เพื่อให้การบริหารราชการของเทศบาลตำบลวังขนายเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เปิดเผย 
โปร่งใส และตรวจสอบได้  

(4) เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต ให้
สอดคล้องและเหมาะสมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 

(5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลตำบลวังขนายที่มีประสิทธิภาพ 
เข้มแข็ง และลดการทุจริต 

4. เป้าหมาย 

 (1) คดีทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนายลดลง ร้อยละ 50 ในปี พ.ศ. 2570  
 (2) เทศบาลตำบลวังขนายมีคะแนน ITA เพิ่มขึ้นและผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85 คะแนนขึ้นไป) 
ในปี พ.ศ. 2570 (กรณีที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์ ITA) /เทศบาลตำบลวังขนายผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85 
คะแนนขึ้นไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนขึ้นไป ในปี พ.ศ. 2570 (กรณีที่ผ่านเกณฑ์ ITAแล้ว) 

ค่าเป้าหมาย ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 
จ ำ น วน ค ด ี ท ุ จ ริ ต
ลดลง 
(คำนวณจากปี 2565) 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน 
 

5. ประโยชน์ของการจัดทำแผน 
(1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลวังขนายได้แสดงเจตจำนงสุจริตต่อสาธารณชน  



  

๕ 
 

  (2) เทศบาลตำบลวังขนายมีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองค์กรมีจิตสำนึกและความตระหนักในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามประมวลจริยธรรมเพื่อบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน
ท้องถิ่น ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  

(3) เทศบาลตำบลวังขนายมีการบริหารราชการเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เปิดเผย โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้  

(4) ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
(5) เพื่อยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลตำบลวังขนายที่มีประสิทธิภาพ 

เข้มแข็ง และลดการทุจริต 
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ส่วนที่ 2 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

(พ.ศ. 2566 – 2570) 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

เทศบาลตำบลวังขนายได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบด้วย 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจำนวน  50  โครงการ ดังนี้  

 
 

 
มิต ิ

 
ภารกิจตามมติ ิ

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  
หมาย
เหต ุ

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

1. การสร้าง
วัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่บุคลากร
ทั ้งข ้าราชการการเมืองฝ่าย
บริหาร ข้าราชการการเมือง
ฝ ่ายสภาท ้องถ ิ ่น และฝ ่าย
ประจำขององค ์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
 

1) โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
2) โครงการสร้างภูมิคุ้มกันทางสังคมให้เด็กและเยาวชนตำบลวังขนาย 
(กิจกรรมโตไปไม่โกง) 
3) โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต 
4) มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาล
ตำบลวังขนาย 
5) โครงการส่งเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
6) โครงการปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 
7) โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฏหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผู้บริหารท้องถิ่น และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
8)โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกันการ
ทุจริต 
9) โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
10) โครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซอ้นของเทศบาลตำบลวังขนาย 
 

ไม่ดำเนินการ 
 

ไม่ดำเนินการ 
 

ไม่ดำเนินการ 
ไม่ดำเนินการ 

 
100,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ดำเนินการ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

20,000 
 

30,000 
 

ไม่ดำเนินการ 
ไม่ดำเนินการ 

 
30,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ดำเนินการ 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

30,000 
 

ไม่ดำเนินการ 
 

30,000 
ไม่ดำเนินการ 

 
30,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ดำเนินการ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ดำเนินการ 
 

30,000 
 

30,000 
ไม่ดำเนินการ 

 
30,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ดำเนินการ 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

20,000 
 

ไม่ดำเนินการ 
 

ไม่ดำเนินการ 
ไม่ดำเนินการ 

 
30,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

20,000 
 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 
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มิต ิ

 
ภารกิจตามมติ ิ

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  
หมาย
เหต ุ

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 การสร้างวัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักแก่บุคลากร
ทั ้งข ้าราชการการเมืองฝ่าย
บริหาร ข้าราชการการเมือง
ฝ ่ายสภาท ้องถ ิ ่น และฝ ่าย
ประจำขององค ์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

11) โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกัน
การทุจริต 
12) โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฏหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารท้องถิ่น 
และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

- 
 
- 

 รวม จำนวน 12  โครงการ 100,000 80,000 90,000 90,000 70,000  
2. การบริหาร
ราชการด้วยความ
โปร่งใส 

2.1 การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
 

13) โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการ
ของเทศบาลตำบลวังขนาย 
14) โครงการพ ัฒนาระบบการให ้บร ิการประชาชนผ ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-service) 
15) มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  และกำกับติดตามการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลตำบลวังขนาย 

19,000 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

19,000 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

19,000 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

19,000 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

19000 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

 2.2 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

16) มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำบลวังขนายด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
17) มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
18) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบล 
วังขนาย 
19) มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื ่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 
20) มาตรการ NO Gift Policy 
21) มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหารเทศบาลตำบลวังขนายด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
22) มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลตำบลวังขนาย 
 
23) กิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการ 
24)มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 



  

8 
 

 
มิต ิ

 
ภารกิจตามมติ ิ

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  
หมาย
เหต ุ

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

25)มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลวังขนาย 
26) กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
27) โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรที ่ปฏิบัติงานเป็นไปตาม
มาตรฐาน ด้วยความวิระยะอุสาหะ และซ่ือสัตย์ 
28) ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็น
ที่ประจักษ์ 
29) กิจกรรมควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปี 
30) โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิ
บาล 
31) มาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
32) โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 
33) กิจกรรม สร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 
34) กิจกรรม สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน 
35) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพรข่้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน 
36) กิจกรรมวิเคราะห์ผลการจัดซ้ือจัดจ้างประจำปี 
37) โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

 รวม จำนวน 25 โครงการ 19,000 19,000 19,000 19,000 19,000  

3. การส่งเสริม
บทบาทและการมี
ส่วนร่วมของภาค
ประชาชน 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมบริหารกิจการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 

38) กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต) โครงการจัดเวที
ประชาคม 
39) กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
40) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของ
เทศบาลตำบลวังขนาย 
 
41) โครงการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อเฝ้าระวังการทุจริตของ
เทศบาลตำบลวังขนาย 

ไม่ใช้งบประมาณ 
30,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

ไม่ดำเนินการ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

ไม่ดำเนินการ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
20,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

30,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
20,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

20,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
20,000 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

ไม่ดำเนินการ 
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มิต ิ

 
ภารกิจตามมติ ิ

 
โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ปี 2566  ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570  
หมาย
เหต ุ

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 3.2 การรับฟังความคิดเห็น 
การรับและตอบสนองเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ
ประชาชน 

42) มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบล 
วังขนาย 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

 

 รวม จำนวน   5   โครงการ 30,000 0 50,000 
 

40,000 20,000  

4. การยกระดับกลไก
การตรวจสอบการ
ดำเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบ
ตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายใน และการบริหารความ
เส่ียงการทุจริต 

43) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
44)  โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายใน 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

ไม่ใช้งบประมาณ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 

 

 4.2 การส่งเสริมบทบาทการ
ตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

45) กิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบและกฏหมายที่เกีย่วขอ้ง
สำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
46) กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น 
47) โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบและกฎหมายที่เกีย่วขอ้ง
สำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

20,000 
 

20,000 
 
 

10,000 
 

ไม่ดำเนินการ 
 
 

10,000 
 

ไม่ดำเนินการ 
 
 

ไม่ดำเนินการ 
 

30,000 
 

10,000 
 

30000 

 

 4.3 มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

48) มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการ
ทุจริตของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
49) มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี ่ยวกับ
การทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
50) มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลวัง
ขนาย 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

 

 รวม จำนวน 8   โครงการ 40,000 10,000 10,000 30,000 40,000  

รวมทั้งสิ้น จำนวน   50      โครงการ       
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ส่วนที่ 3 
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 
มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรทั้งข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร 
ข้าราชการการเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๑.๑.๑ เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที ่และการ 
ประพฤติตน ตามประมวลจริยธรรม 

๑.๑.๒เสร ิมสร ้างจ ิตสำน ึกและความตระหนักในการย ึดม ั ่นผลประโยชน ์ส ่วนรวมมากกว่า  
ประโยชน์ส่วนตน ที่จะไม่กระทำการอันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 

๑.๑.๓ เสริมสร้างจิตสำนึกและค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริตและการต่อต้านการทุจริต 
๑.๒ การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น 

๑.๒.๑ เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการรักษาประโยชน์สาธารณะ แยกแยะผลประโยชน์ 
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

๑.๒.๒ เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ๑.๒.๓ 
เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในความซื่อสัตย์สุจริตและการต่อต้านทุจริต 

๑.๓ การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่เด็กและเยาวชน 
๑.๓.๑ เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในความซื่อสัตย์สุจริตและการต่อต้านทุจริต  
๑.๓.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักให้มีจิตสาธารณะและความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 
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ลำดับที่ 1 
1. ชื่อโครงการ : โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภา ท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นจำเป็นต้องดำเนินโครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู ้ด ้านกฎหมาย 
และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิก สภาท้องถิ่น 
เพ ื ่ อ เพ ิ ่ มพ ูนความร ู ้  ความเข ้ า ใจด ้ านกฎหมาย ระเบ ียบ และกฎหมายที่ เก ี ่ ยวข ้องก ับการบร ิหารงาน 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ให้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ผู ้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
เพ่ือให้การบริหารงาน และปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ ประชาชน 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถิ่น ได้เพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย 
ที่เก่ียวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) เพื ่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผ ู ้บร ิหาร และสมาช ิกสภาท้องถิ ่น ให ้ม ีความพร้อมในองค์ความรู้ 
เกี่ยวกับกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 

3) เพื ่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที ่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1)  จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/แผน  ต่อผู้บริหาร 
2) กำหนดกรอบเนื ้อหาสาระในการส่งเสริมความรู ้ด ้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที ่เก ี ่ยวข้อง 

สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาล 
3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความร ู ้ด ้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที ่เก ี ่ยวข ้องสำหรับบุคลากร 

ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื ่อสังคมออนไลน์ บอร์ด ประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว เป็นต้น 

4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
5) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๒) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับ บุคลากร 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด ประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว อย่างน้อย 5 ช่องทาง และไม่น้อยกว่าปีละ 4 ครั้ง (เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ราย ไตรมาส) 
2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาล มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้อง เพื่อเป็น 
แนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบ ประเมินผล) 
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ผลลัพธ์ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใน 
การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
 

*********************** 
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ลำดับที่ ๒ 
1.  ชื่อโครงการ  :  โครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ด้ วยสถานการณ์หรื อการกระทำของบุ คคลมี ผลประโยชน์ ส่ วนตนเข้ ามาเกี ่ ยวข้ องจนส่ งผลกระทบต่อ 
การตั ดสิ นใจหรื อการปฏิบั ติ หน้ าที ่ ในตำแหน่ ง การกระทำดั งกล่ าวอาจเกิดขึ ้ นโดยรู ้ ตั วหรื อไม่ รู ้ ตั ว ทั ้ งเจตนา 
หรื อไม่ เจตนาหรื อหรื อบางเรื ่ องเป็ นการปฏิบั ติ สื บต่ อกั นมาจนไม่ เห็ นว่ าจะเป็นสิ ่  งผิ ดแต่ อย่ างใด พฤติ กรรม 
เหล่านี้เป็นการกระทำความผิดทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ต้องคำนึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ (ประโยชน์ของส่วนรวม) 
แต่ กลับตั ดสิ นใจปฏิ บั ติ หน้ าที ่ โดยคำนึ งถึ งประโยชน์ ของตนเองหรื อพวกพ้ อง ดั งนั ้ น เทศบาลตำบลว ั งขนาย
จึงได้ดำเนินโครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลวังขนาย เพ่ือป้องกัน การทุจริตในการปฏิบัติราชการ 
๓. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนายเกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
4. กลุ่มเป้าหมาย    บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดตั ้งคณะทำงาน/มอบหมายผู ้ร ับผิดชอบ เพื ่อวิเคราะห์ความเสี ่ยงเกี ่ยวกับการปฏิบัต ิงานที ่อาจ 
เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนของตำแหน่งต่างๆ 

2) ปร ับปร ุงข ั ้นตอน แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือระเบ ียบเพ ื ่อป ้องก ันผลประโยชน์ท ับซ ้อน และ 
จัดทำร่างคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

3) จ ัดเวทีเพ ื ่อร ับฟังความคิดเห ็นข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายในองค์กรเพื ่อพัฒนาและปรับปรุง 
แนวทางการดำเนินการเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

4) ปร ับปร ุงข ั ้นตอน แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือระเบ ียบเพ ื ่อป ้องก ันผลประโยชน ์ท ับซ ้อนตาม 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากเวทีรับฟังความคิดเห็นฯ และจัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ ทับซ้อน 

5)  จ ัดประช ุมเพ ื ่อให ้ความร ู ้ เร ื ่ องผลประโยชน ์ท ับซ ้อนและแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานเพ ื ่อป ้องกัน 
ผลประโยชน์ทับซ้อน แก่บุคลากรของหน่วยงาน 

6)  เผยแพร่คู ่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพื ่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน 
และสาธารณะชนให้รับทราบ 

7) รายงานผลการดำเนินการ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๒) 
7. งบประมาณดำเนินการ     ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ     สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

1) บุคลากรของเทศบาลตำบลว ังขนายมีความร ู ้ความเข ้าใจเร ื ่องผลประโยชน์ท ับซ ้อน ร ้อยละ 80 
ของจำนวนพนักงานฯ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบความรู้) 

2) มีคู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน 1 ชุด 
3) มีการเผยแพร่คู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่สาธารณชน อย่างน้อย  2  ช่องทาง (เช่น 

เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์หน่วยงาน หนังสือเวียน) 
ผลลัพธ์ 
บ ุคลากรของ เทศบาลตำบลว ั งขนายม ีความประพฤต ิปฏ ิบ ั ต ิ ง านไม ่ย ุ ่ ง เก ี ่ ยวก ับผลประโยชน ์ท ับซ ้อน 
สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 

************************** 
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ลำดับที่ ๓ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับ 
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำส่ัง เง่ือนไข และ หลักเกณฑ์ต่างๆ  ท่ีบุคลากร 
สมาชิกสภาท้องถิ ่นและผู ้บริหารท้องถิ ่น ต้องรู ้และยึดเป็นแนวทางการปฏิ  บัติ  หน้าที ่การดำเนินการอย่างเคร่งครัด 
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นประจำมักเกิดจากเร่ืองขาดความรอบคอบ ความ ชำนาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ คำส่ัง เง่ือนไข และ หลักเกณฑ์ต่าง  ๆท่ีมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือเพ่ิมเติม จึงส่งผลให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
สมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารท้องถิ่นกระทำผิดกฎหมายระเบียบต่างๆ ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร ปกครองส่วนท้องถ่ิน 
และทำให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถ่ินขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ดั งนั ้ น เพื ่ อให้เทศบาลตำบลว ั งขนายบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้ าที ่ ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบั งคับใน 
การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมท้ังเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ 
ค ว า ม เ ข ้ า ใ จ ด ้ า น ก ฎ ห ม า ย  ร ะ เ บ ี ย บ  แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง ก ั บ ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น 
ขององค์กรปกครองส่ วนท้องถิ ่ นให้ แก่บุ คลากรองค์กรปกครองส่ วนท้องถิ ่ น ผู ้ บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ ่ น จึง 
ได้จัดทำโครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวัง
ขนาย 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื ่อให้บ ุคลากร ผู ้บร ิหาร และสมาชิกสภา เทศบาลตำบลวังขนาย ได้เพิ ่มพูนความรู ้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย ที่เก่ียวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) เพื ่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู ้บริหาร และสมาชิกสภา เทศบาลตำบลวังขนาย ให้มีความพร้อมใน 
องค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย  และระเบียบที่เก่ียวข้อง  เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 

3) เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับในการ 
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม  คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น 
2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือจัดเตรียมการดำเนินโครงการ 
3) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 
4) จัดทำเอกสารส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 
5) อบรมให้ความรู้โดยวิทยากร พร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
6) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๒) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องสำหรับบุคลากร ผู้บริหารและ สมาชิกสภา
เทศบาลตำบลวังขนาย ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อปี 

2) บุคลากร ผู ้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลว ังขนาย มีองค์ความรู ้ ด้านกฎหมาย ระเบียบที ่  เกี ่ยวข้อง 
เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารราชการ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ทำแบบทดสอบ/แบบ ประเมิน) 
ผลลัพธ์ 

เทศบาลตำบลวังขนายมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับในการ 
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
 

************************** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

16 
 

ลำดับที่ ๔ 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลวังขนาย” 
2. หลักการและเหตุผล 

ตามท่ีเทศบาลตำบลวังขนายได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลวังขนาย โดยกำหนด กลไกและระบบ ในการ 
บังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ดังกล่าว ให้ถือว่าเป็นการกระทำผิดทางวินัย 
ซึ่งมีการกำหนดขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงแห่งการ กระทำ นอกจากนี้สำนักงาน ก.พ. ได้กำหนดแนวทาง การดำเนินการ 
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน กรณีการเร่ียไร และกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกำหนดให้ 
ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศัยตำแหน่งหน้าท่ีและไม่กระทำการอันเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน ก.พ. ท่ี นร 1013.7/ว 11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 2557 ซ่ึงองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ควรนำแนวทางการดำเนินการดังกล่าวมาปรับ ใช้เป็นแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 

ดังน้ัน เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นท่ีเช่ือถือไว้วางใจของประชาชน เทศบาล ตำบลวังขนายจึงได้จัดทำมาตรการ 
“ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลวังขนาย” ข้ึน เพ่ือให้บุคลากร ท้ังฝ่ายการเมืองและ ฝ่ายประจำ ทุกระดับ 
นำไปใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ี ด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระทำการ อันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์ หรือการมี 
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ ื ่อเป ็นเคร ื ่องม ือกำก ับความประพฤต ิของข ้าราชการให ้ม ีความโปร ่งใส ม ีมาตรฐานในการ 
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นสากล 

2) เพ ื ่อย ึดถ ือเป ็นหล ักการและแนวทางการปฏิบ ัต ิงานอย่างสม่ำเสมอ ท ั ้ งในระด ับองค ์กร ระดับ 
บุคคลและเป็นเครื ่องมือการตรวจสอบการทำงานด้านต่างๆ ของ เทศบาลตำบลวังขนาย เพื ่อให้การดำเนินงาน 
เป็นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) เพ ื ่ อทำให ้ เก ิ ดร ูปแบบองค ์กรอ ัน เป ็นท ี ่ ยอมร ับ เพ ิ ่ มความน ่ า เช ื ่ อถ ื อ  เก ิ ดความม ั ่น ใจแก่  
ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 

4) เพื่อให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อำนาจ ในขอบเขต 
สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและ ต่อสังคม ตามลำดับ 

5) เพ ื ่อป ้องก ันการแสวงหาประโยชน ์โดยม ิชอบและความข ัดแย ้งทางผลประโยชน ์ท ี ่อาจเก ิดขึ้น 
รวมทั้งเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างทั่วไป 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 
2) กำหนดแนวทาง ร ูปแบบ และช ่องทางในการ เผยแพร ่ประมวลจร ิยธรรมสำหร ับบ ุคคลใน 

องค์กรและสาธารณชน 
3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด 
4) ดำเน ินการเผยแพร ่ประมวลจร ิยธรรมเพ ื ่อใช ้ เป ็นค ่าน ิยมสำหร ับองค ์กร ข ้าราชการท ุกคนพึง 

ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด 
5) ดำเน ินการเผยแพร ่  ประชาส ัมพ ันธ ์ เก ี ่ ยวก ับประมวลจร ิยธรรม เป ิด เผยเป ็นการท ั ่ ว ไปแก่  

สาธารณชนให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง 
กำหนดให้ข ้อม ูลข ่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร ่งใสและตัวช ี ้ว ัดความโปร ่งใสของหน่วยงา นของรัฐ 
เป็นข้อมูลข่าวสารที ่ต ้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูล 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด) 
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6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 
7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๑) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 
สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต 

1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) คณะผู ้บร ิหาร สมาช ิกสภา พนักงานเทศบาล ล ูกจ ้างประจำ และพนักงานจ้างทั ่วไป มีความรู้  

ความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบ ประเมินผล) 
ผลลัพธ์ 

คณะผู ้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างของเทศบาลตำบล วังขนาย 
ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลวังขนาย (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
 

*************************** 
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ลำดับที่ ๕ 
1.  ชื่อโครงการ  :  โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกันการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

หล ักธรรมาภ ิบาล หร ือ การบร ิหารจ ัดการท ี ่ ด ี  ( Good Governance) เป ็นหล ักสำค ัญในการ 
บริหารและการปฏิบัต ิงานจะต้องมีความสุจร ิต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมทั ้งเป็นการเสริมสร ้าง 
จิตสำนึกในการทำงานและความรับผิดชอบต่อหน้าที ่ของตนเอง นอกจากนี ้ ยังต้องมีการส่งเสริมคุ ณธรรมและ 
จริยธรรมเพื ่อให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนำไปสู ่การพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื ่อง 
อ ีกทั ้งสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในองค์กรได ้อ ีกด้วย จากสภาพปัญหาการทุจริตคอร ์ร ัปชันที ่ เป็น 
ปัญหาเรื ้อรังที ่มีส ่วนบั ่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจำเป็นอย่างยิ ่งที ่จะต้องมีการป้องกันและ 
แก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างจริงจัง เพื ่อทำให้ปัญหาการคอร์รัปชันลดน้อยลงและหมดไปได้ในที ่ส ุดนั ้น ต้อ งนำ 
หลักธรรมาภิบาลไปปรับใช ้ก ับทุกภาคส ่วนไม่ว ่าจะเป ็นภาคส่วนการเมือง ภาคราชการ ภาคธ ุรก ิจเอกชน 
ตลอดจนภาคประชาสังคมอย่างเข้มงวดจริงจัง พร้อมทั ้งปลูกจิตสำนึกของคนไทยร่วมต้านภัยการทุจริต ควบคู่ 
กับการเปลี่ยนแปลงค่านิยมไปในทิศทางที่ไม่เอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอร์รัปชัน 

ดังน ั ้น เพื ่อประโยชน์ในการบร ิหารราชการของ เทศบาลตำบลว ังขนาย  จ ึงจ ัดทำโครงการส ่ง เสริม 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกันการทุจริตขึ้น 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื ่อให้ผ ู ้บร ิหารท้องถิ ่น และบุคลากรของ เทศบาลตำบลวังขนายมีความรู ้ความเข้าใจในหลักธรร 
มาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2 )  เพ ื ่ อให ้ ผ ู ้ บร ิ หารท ้ องถ ิ ่ น บ ุ คลากรของ เทศบาลตำบลว ั งขนายมี ความร ู ้ ความเข ้ าใจและให้ 
ความสำคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีค่านิยมในการ ต่อต้านการทุจริต 

3) เพ ื ่อให ้ผ ู ้บร ิหารท ้องถ ิ ่น บ ุคลากรของ เทศบาลตำบลว ังขนายมีความร ู ้ความเข ้าใจในหล ักและ 
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการทำงานและการดำเนินชีวิตได้ 

4) เพื ่อให้ผู ้บริหารท้องถิ ่น บุคลากรของ เทศบาลตำบลวังขนายสามารถนำองค์ความรู ้หลักธรรมาภิบาล 
ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. กลุ่มเป้าหมมาย 

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานของเทศบาลตำบลวังขนาย  50 คน 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถิ่น 
2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ  และผู้ที่เก่ียวข้อง  เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
3) จัดทำกำหนดการ 
4)  ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียมเอกสาร

ประกอบการอบรมและวัสดุอุปกรณ์
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5) จัดฝึกอบรมตามกำหนดการ 
6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๑) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

ผู ้บร ิหารท้องถิ ่น สมาชิกสภาท้องถิ ่น พนักงานของ เทศบาลตำบลวังขนาย ที ่ เข ้าร ับการอบรม ผ่าน 
การทดสอบความรู ้ธรรมาภิบาล ร้อยละ 90 (ทดสอบความรู ้ผ ่านระบบทดสอบความรู ้ธรรมาภิบาลออนไลน์ 
https://ggde.nacc.go.th) 
ผลลัพธ์ 

1) ผ ู ้บร ิหารท ้องถ ิ ่น สมาช ิกสภาท ้องถ ิ ่น พน ักงานของ เทศบาลตำบลว ังขนายนำหล ัก ธรรมาภิ  
บาลมาปรับใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 

2) ผู ้บริหารท้องถิ ่น สมาชิกสภาท้องถิ ่น พนักงานของ เทศบาลตำบลวังขนาย ร่วมต่อต้านการ ทุจริต 
(สำรวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 

3) ผ ู ้บร ิหารท้องถิ ่น สมาช ิกสภาท้องถิ ่น พนักงานของ เทศบาลตำบลวังขนาย นำปร ัชญาเศรษฐกิจ 
พอเพียงไปประยุกต์ใช้ในการทำงานและการดำเนินชีวิตได้ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
 

**************************** 
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ลำดับที่ ๖ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรเทศบาลตำบลวังขนายเพื่อ 
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 

การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าที่ ความรับผิดชอบแล้ว 
ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนำไปสู่การทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิและความสำเร็จของ องค์กรอย่างย่ังยืน ก่อให้เกิด ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

เทศบาลตำบลวังขนาย ตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตสำนึกให้บุคลากร ตระหนัก ในการเป็น ข้าราชการ 
ที่มีเกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป็นลำดับที่ดีของสังคม ยึดมั่นในคุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจ 
ในเร่ืองพฤติกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม อันจะ ส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ 
รวมท้ังสร้างจิตสำนึกเร่ืองคุณธรรม จริยธรรมในการทำงานอันจะนำไปสู่การทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิและความสำเร็จขององค์กรอย่างย่ังยืน จึงได้ 
กำหนดให้มีการจัดโครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลตำบลวังขนาย 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื ่อส ่งเสริมและสนับสนุนให้เจ ้าหน้าที ่ของ เทศบาลตำบลวังขนายนำหลักคุณธรรม จริยธรรมมา 
ประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข 

2) เพื ่อเสริมสร้างว ัฒนธรรมองค์กรสุจร ิตให้เจ ้าหน้าที ่ของ เทศบาลตำบลวังขนายมีทัศนคติ ค่านิยม 
ในการปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต 
4. กลุ่มเป้าหมาย    เจ้าหน้าที่ บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้มีอำนาจอนุมัติ 
2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
3) กำหนดรูปแบบ กำหนดการ และหัวข้อการอบรม 
4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง เพื ่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุ ่มเป้าหมาย จัดเตรียม 

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์ 
5) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการที่กำหนด 
6) รายงานผลการดำเนินการ 
7) เผยแพร่การดำเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลวังขนาย 

6. ระยะเวลาดำเนินการ     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๒) 
7. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ     ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ     สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 
2) บุคลากรมีความรู ้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปปรับใช้ในชีว ิตประจำวันและ 

การปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 
ผลลัพธ์ 

บ ุคลากรนำหล ักค ุณธรรมจร ิยธรรมมาปร ับใช ้ ในการดำเน ินช ีว ิตและการปฏ ิบ ัต ิ งาน ก ่อให ้ เกิด 
วัฒนธรรมองค์กรสุจริตในหน่วยงาน (สำรวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 
 

***************************** 
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ลำดับที่ ๗ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

แผนแม่บทภายใต้ย ุทธศาสตร ์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นที ่ (21) การต่อต้านการท ุจริต 
และประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว ่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ ่งเน้นการสร้าง 
วัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที ่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที ่ของรัฐให้ม ีความ ใสสะอาดปราศจาก 
พฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 

ดังนั้น เทศบาลตำบลวังขนายจึงได้กำหนดดำเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการ ทุจริตขึ้น 
เพ ื ่อให ้บ ุคลากรของระบ ุช ื ่อองค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นม ีความร ู ้ความเข ้าใจในการต ่อต ้านการท ุจริต 
สอดส่องเฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระทำการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะนำไปสู ่การเป็นองค์ กรที ่ปลอด 
ทุจริตในที่สุด 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล 
และพนักงานจ้าง 

2) เพื ่อให้คณะผู ้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง เฝ้าระวังการ ทุจริต 
และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ของเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำโครงการและขออนุมัติต่อผู้บริหาร 
2) ประสานบุคคลและหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือกำหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่ข้อมูล 
3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เก่ียวข้องกับการปลูกจิตสำนึกด้านการต่อต้านการทุจริต 
4) นำข้อมูลที่ได้มาจัดทำเป็นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบที่กำหนด (เช่น แผ่นพับ จดหมายข่าว วีดิทัศน์ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น) 
5) ดำเน ินการเผยแพร่ ประชาส ัมพันธ ์และสร ้างเสร ิมองค์ความร ู ้  ให ้บ ุคลากรในสังก ัดได ้ร ับทราบ 

และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางที่กำหนด 
6. ระยะเวลาดำเนินการ     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๑) 
7. งบประมาณดำเนินการ     ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ     สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต 

1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจำนวนอย่างน้อย 5 เรื่องขึ้นไป 
2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างมีความรู้ด้านการต่อต้าน การทุจริต 

(สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
ผลลัพธ์ 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง เฝ้าระวังการทุจริต และ 
ร่วมกันต่อต้านการทุจริต (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
 

***************************** 
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ลำดับที่ ๘ 
1. ชื ่อโครงการ : โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที ่ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตย์สุจริต 
2. หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีภารกิจท่ีสำคัญต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผน และข้ันตอน การกระจาย 
อำนาจด้านต่าง ๆ  ประกอบด้วย ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณและ ภารกิจท่ีได้รับ การถ่ายโอน จาก หน่วยงาน ต่าง ๆ  
ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ให้เห็นถึงวัตถุ 
ประสงค์ของการบริหารกิจกา ร บ้านเมืองท่ีดีในเร่ืองต่าง ๆ  เช่น เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจภาครัฐ ไม่มี ข้ันตอน 
การปฏิบัติงานเกินความจำเป็น ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองอย่างทั ่วถึง หากพนักงาน 
หรือบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ อุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต จะทำให้เกิด 
ประโยชน์แก่ประชาชนอย่างสูงสุด ลดปัญหาการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้ เทศบาลตำบลวังขนาย จึงได้ดำเนินโครงการ 
เชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป็นไป ตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต เพ่ือยกย่องชมเชย หรือให้รางวัล พนักงานหรือ 
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต เพ่ือเป็นต้นแบบให้แก่พนักงาน และบุคลากรคนอ่ืน  ๆ
ในองค์กร รวมท้ังเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงาน บุคลากร ให้ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตย์สุจริตต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดพนักงานต้นแบบด้านการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
2) เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ อุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย    บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1) แต่งตั ้งคณะกรรมการคัดเล ือก เพื ่อเช ิดชูเกียรติบ ุคลากรที ่ปฏิบ ัต ิงานเป็นไปตามมาตรฐาน ด้วย 
ความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 

2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
3) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือก และเผยแพร่ให้บุคลากรให้ทราบ 
4) เชิญชวนให้สำนัก/กองในสังกัด เทศบาลตำบลวังขนาย ส่งบุคลากรที ่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์เพ่ือ 

เข้ารับการคัดเลือก 
5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพื ่อเชิดชูเกียรติบุคลากรที ่ปฏิบัติงานเป็นไปตาม มาตรฐาน 

ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
6) ประกาศผลการคัดเลือก 
7) มอบประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคลากรที่ได้รับการเชิดชูเกียรติ 
8) เผยแพร่ ประชาส ัมพันธ ์บ ุคลากรที ่ ได ้ร ับการเช ิดช ูเก ียรต ิ ให ้แก่บ ุคลากรภายในหน่วยงานและ 

สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว 
เสียงตามสาย หอกระจายข่าว เป็นต้น 
6. ระยะเวลาดำเนินการ     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๓) 
7. งบประมาณดำเนินการ     ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ     สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  มีบุคลากรต้นแบบด้านการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซื่อสัตย์สุจริต 
ผลลัพธ์  เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
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ลำดับที่ ๙ 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมยกย่องและเชิดชูเกียรติแก่บุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น ผู้ทำคุณประโยชน์หรือ 
เข้าร่วมในกิจกรรมของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดขึ้นในหน่วยงานและสังคม ถือเป็นการสร้างรากฐานอัน สำคัญในการ  
พ ัฒนาส ั งคมส ู ่ ความอย ู ่ เ ย ็น เป ็นส ุ ข  โดย เฉพาะเน ้นการส ่ ง เสร ิมและสน ับสน ุน ให ้คนดำรงช ี ว ิ ตตาม 
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การมีคุณธรรม จริยธรรม วิร ิยะอุตสาหะ กล้าหาญ ซื ่อสัตย์สุจริต และเสียสละ 
เพื ่อส่วนรวม ถือว่าเป็นหลักสำคัญของการทำความดี ดังนั ้น เพื ่อส่งเสริมให้บุคลากร หน่วยงานที่มีความตั้งใจใน 
การปฏิบัติงาน ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ทำความดีอย่างต่อเนื่องเป็นแบบอย่างแก่ประชาชนในพื้นที่เทศบาล ตำบลวัง
ขนาย ผู้ที่ทำคุณประโยชน์หรือเต็มใจเข้าร่วมในกิจกรรมของเทศบาลตำบลวังขนาย อย่างสม่ำเสมอ เทศบาลตำบลวัง
ขนายจึงจัดกิจกรรมยกย่องและเชิดชูความดี ความซื่อสัตย์ สุจริต และการต่อต้านการทุจริตแก่ บุคคล หน่วยงาน 
องค์กรดีเด่น ผู้ทำความดี มีความซื่อสัตย์สุจริต และผู้ทำคุณประโยชน์หรือเข้าร่วมในกิจกรรมของ เทศบาลตำบลวังขนาย
โดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณเพื่อยกย่องบุคคลผู้เสียสละและทำคุณประโยชน์ และควรได้รับการยกย่องชมเชย 
และเป็นบุคคลตัวอย่าง และจัดกิจกรรมรณรงค์ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ให้ ทราบโดยทั่วกัน 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ทำคุณประโยชน์ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2) เพ่ือส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชน หน่วยงาน องค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในเขต เทศบาลตำบล

วังขนาย ตระหนักถึงความซื่อสัตย์สุจริต เสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
3) เพื่อรณรงค์ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชน หน่วยงาน องค์กรในเขตเทศบาลตำบล วังขนายมีค่านยิม 

ยกย่อง เชิดชู และเห็นคุณค่าของการประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมและจริยธรรม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

1) ประชาชน หน่วยงาน องค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 2 คน 
2) ผู้ทำคุณประโยชน์ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลตำบลวังขนาย 2 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินกิจกรรมเพ่ือกำหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาในการคัดเลือกบุคคล 

หน่วยงาน องค์กรดีเด่น 
2) คัดเลือกและประกาศยกย่องบุคคล หน่วยงาน องค์กรทำความดี เพื่อให้เป็นแบบอย่าง 
3) จัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติ และมอบใบประกาศแก่บุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด ่นที ่ผ ่านการ 

คัดเลือกและได้คะแนนสูงสุด 
4) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ     ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๓) 
7. งบประมาณดำเนินการ     1,000.00 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ     สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  จำนวนบุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น ผู้ทำคุณประโยชน์หรือเข้าร่วมในกิจกรรมของ           เทศบาลตำบลวัง
ขนาย ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ 
ผลลัพธ์  ประชาชน หน่วยงาน องค์กรในเขตเทศบาลตำบลวังขนาย มีค่านิยม ยกย่อง เชิดชู และเห็นคุณค่าของ 
การประพฤติปฏิบัติตนเพ่ือส่วนรวมและมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 

*********************** 
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ลำดับที่ ๑๐ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการ ตามหลักการกระจาย 
อำนาจการปกครอง เป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรม สาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน 
ถือเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถ่ินซ่ึงนำไปสู่การพัฒนา ท่ัวท้ังประเทศ  ท้ังน้ี พระราชบ ั ญญ ั ต ิ กำหนดแผนและข ั ้ นตอน 
การกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน ท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 ตลอดจนหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายกำหนด ให้เป็นอำนาจหน้าท่ี 
ขององค์กรปกครองส่วน ท้องถ่ิน และในการปฏิบัติหน้าท่ีน้ันต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน โดยคำนึงถึงหลักธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน รวมท้ัง แผนการปฏิรูปด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ ได้กำหนด 
กลยุทธ์ด้านการป้องกันและเฝ้าระวังท่ีมุ่งเน้นการเร่งสร้างการรับรู้และจิตสำนึกของ ประชาชนในการต่อต้าน การทุจริต ประพฤติมิชอบ 
ส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีส่วน ร่วมในการต่อต้านทุจริต รวมถึงสร้างลักษณะนิสัย ไม่โกงและไม่ยอมให้ผู้ใดโกง 
เพ่ือต่อต้านการทุจริต โดยเร่ิม จากเด็ก เยาวชน และผู้ปกครอง 

ดังน้ัน เทศบาลตำบลวังขนาย จึงให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตโดยเร่ิมจากการสร้าง จิตสำนึกให้เด็ก เยาวชน และประชาชน 
ต่อต้านการทุจริต โดยได้จัดทำโครงการเสริมสร้างค่านิยมการต่อต้าน การทุจริต เพื ่อเป็นการปลูกฝังค่านิยม ให้มีทัศนคติ 
วิสัยทัศน์ ในการต่อต้ านการทุจริต รวมทั ้ งรณรงค์ ให้  ประชาชนจากทุกภาคส่วนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ท่ีเป็นกลไกในการแก้ไขปัญหาการทุจริตให้มี ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมและสร้างจิตสำนึกให้ตระหนักถึงการสร้างค่านิยมและการเฝ้าระวังต่อต้านการ ทุจริตให้แก่เด็ก เยาวชนและประชาชน 
2) เพ่ือรณรงค์ให้เด็ก เยาวชน ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐาน 

ทางคุณธรรมและจริยธรรม 
3) เพ่ือประชาสัมพันธ์บุคคลตัวอย่างท่ีดีดำรงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสู่องค์กรหรือบุคคลภายนอกภาคส่วน 

 4) เพ่ือเป็นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นไปสู่ประชาชน เด็ก เยาวชน 
และประชาชน ในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 1,900 คน 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดหาข้อความที่เกี่ยวข้องกับการสร้างค่านิยมการต่อต้านการทุจริต 
2) จัดทำสื่อในรูปแบบตามช่องทางที่กำหนดไว้ 
3) เผยแพร่ให้ประชาชน รวมทั้งนักเรียนในโรงเรียนต่างๆ ภายในเขตพ้ืนที่ 
4) จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตในสถานศึกษาและชุมชนในเวทีต่างๆ 
5) ประเมินติดตามผลการดำเนินการ 
6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ    ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 ไตรมาส 1 
7. งบประมาณดำเนินการ      ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ      เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  1) เผยแพร่สื่อการสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่า 5 ช่องทาง 
           2) มีการรณรงค์ในสถานศึกษาและชุมชนในเขตเทศบาล ไม่น้อยกว่า 5 แห่ง 
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ผลลัพธ์ 
1) เด็ก เยาวชน และประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจและมีความ ตระหนักร่วมกัน  

ในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
2) ประชาชนร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของประชาชนที่เข้าร่วม โครงการ 

(สำรวจจากรายชื่อเครือข่ายต่อต้านการทุจริต) 
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ลำดับที่ ๑๑ 
1.  ชื่อโครงการ  :  ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

สังคมในปัจจุบันอยู ่ด ้วยความเร่งรีบ แก่งแย่งแข่งขัน เพื ่อความอยู ่รอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุน นิยม 
ทำให้การมีคุณธรรม จริยธรรมของผู้คนเกิดความเสื่อมถอย เกิดปัญหามากมายในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็น เรื่องการทุจริตทุก
ระด ับภาคส ่วนรวมถ ึงป ัญหาการก ่ออาชญากรรมและอื ่นๆ  เพ ื ่อเป ็นการส ่งเสร ิมให ้คนด ีม ีท ี ่ย ืนในส ังคม 
สร้างแบบอย่างที่ดีแก่คนรุ่นหลัง เทศบาลตำบลวังขนาย จึงจัดให้มีการยกย่อง เชิดชูเกียรติ gผยแพร่ ประชา สัมพันธ์ 
และมอบรางว ัลหร ือประกาศเกียรต ิค ุณแก่ผ ู ้กระทำ ความดี เพื ่อส ่งเสร ิม  สร ้างขว ัญและกำลังใจ แก่คนดี  
เหล่านั ้นให้ร ่วมกันสร้างสรรค์สังคมที่มีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนเป็นแบบอย่าง เพื ่อปลุกกระแส  การสร้าง 
สังคมแห่งความดีอย่างเป็นรูปธรรม เนื่องจากความดีและคุณธรรมเป็นรากฐานอันสำคัญในการพัฒนาสังคมสู่ความอยู่เย็น
เป็นสุข  
3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงานและบุคคลที่มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 
2)  เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงานและบุคคลท่ีให้ความชว่ยเหลือกิจการสาธารณะของ เทศบาลตำบลวังขนาย 
3)  เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติแก่หน่วยงานและบุคคลที่ดำรงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
4) เพื่อสร้างขวัญ กำลังใจ ตลอดจนปลุกจิตสำนึกและกระตุ ้นให้ทุกภาคส่วนได้มีแบบอย่างที ่ดีอัน เป็นกุศโลบาย  
หนึ่งในการปลูกจิตสำนึกให้สังคมตระหนักถึงคุณค่าแห่งความดีมากยิ่งข้ึน 
4. กลุ่มเป้าหมาย     หน่วยงานและบุคคลในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 2 คน 
5. วิธีดำเนินการ 

1) แต่งตั้งคณะทำงานยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นทีjประจักษ์ 
2) คณะทำงานกำหนดหลักเกณฑ์ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์ 
3) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์ยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ ประจักษ์ 

และเผยแพร่ให้แก่สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
4) คณะทำงานฯ ดำเนินการพิจารณาคัดเลือกหน่วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นท่ีประจักษ์ 
5) ประกาศผลการยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ประจักษ์และ เผยแพร่ให้ 

แก่สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 
6) ดำเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติหน่วยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติ ตนให้ เป็นที่ประจักษ์ 
7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ      ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส 3) 
7. งบประมาณดำเนินการ      1,000.00 บาท 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ      เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต 
จำนวนหน่วยงานและบุคคลที่ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ 
ผลลัพธ์ 
1) มีหน่วยงานและบุคคลต้นแบบที่ดีปรากฏต่อสังคม 
2) ประชาชนในพื้นท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีขวัญกำลังใจ และมีจิตสำนึกปฏิบัติตนเป็น ประโยชน์ต่อสังคม 
มีความซื่อสัตย์สุจริต 
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มิติที่ ๒ การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส  
๒.1 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

๒.๑.๑ การเปิดเผยข้อมูลการบริหารงานและการดำเนินงาน  
๒.๑.๒ การเปิดเผยข้อมูลการบริหารเงินงบประมาณ 
๒.๑.๓ การเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๒.๒ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
๒.๒.๑ การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าที่และบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปตามหลัก 

ธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
๒.๒ .๒ การจ ัดทำมาตรการส ่ ง เสร ิมค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใสภายในหน ่วยงาน ๒.๓ 

มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
๒.๓.๑ จัดทำข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มี 

คุณธรรม จริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาภิบาล 
๒.๓.๒ มีการจัดทำแผนภูมิข้ันตอน/คู่มือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดำเนินการเกี่ยวกับการบริการ 

ประชาชน รายละเอียดที่เกี ่ยวข้องในแต่ละขั้นตอน เปิดเผย ณ ที่ทำการ และในระบบเครือข่ายสารสนเทศ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๒.๓.๓ มีการกระจายอำนาจการตัดสนิใจเกี่ยวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน หรือการ 
ดำเนินการอื ่นใดของผู ้มีอำนาจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น เพื ่อให้เกิดประโยชน์  สูงสุดต่อชุมชนและ 
ประชาชน 
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ลำดับที่ ๑๒ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ ประชาชน 
๒. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ บัญญัติให้ร ัฐต้องจัดการให้ประชาชนมี โอกาส  
กว้างขวางในการได้ร ับข้อมูลข่าวสารเกี ่ยวกับการดำเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป็นสิ ่งจำเป็น เพื ่อที ่ประชาชน 
จะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูล ข่าวสารของราชการ 

ดังนั ้น เพื ่อให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปตามกฎหมายกำหนด เทศบาลตำบลวังขนาย จึงได้มี ศูนย์ 
ข้อมูลข่าวสารเพื ่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมทั ้งดำเนินการปรับปรุงข้อมูลข่าวสาร 
ให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ๓.๒ 
เพ่ือมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานสำหรับประชาชน 
๓.๓ เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าที่ต่อสาธารณชน 
๓.๔ เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานของเทศบาล ตำบลวังขนาย 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลตำบลวังขนาย เพ่ือ 

ดำเนินการให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
๕.๒ แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
๕.๓ จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ สำนักงานเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕.๔ จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

รวมทั้งมีการแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็น 
ปัจจุบันทางเว็ปไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 

๕.๕ จัดทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลวังขนาย เพ่ือเผยแพร่ 
ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ำเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ 
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ 
ข้อบังคับที่กำหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

๕.๖ จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อ 
สอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับฟังคำติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ เช่น 

- มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาทำการ 
- แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ 

สอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น 
- มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ ตู้รับฟังความ คิดเห็น 

การประชุมรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น 
๕.๗ ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ และ/ หรือระบบ 

Call Center 
๕.๘ จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตสำหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 
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๕.๙  จัดทำรายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมทั้งข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผลเสนอ 

ผู้บริหาร 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาส ๑) 
๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
๙.๑ มีจำนวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย ๕ ช่องทาง 
๙.๒ มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลตำบลวังขนาย ให้มีข้อมูล 
ที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ำกว่าร้อยละ ๘๐ (ใช้แบบสำรวจ 
ความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
 

************************ 
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ลำดับที่ ๑๓ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ ๒. 
หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

เนื ่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นมีอำนาจหน้าที ่ในการจัดทำบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั ้งใน 
เรื ่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ 
แต ่ต ้องเป ็นไปตามอำนาจหน้าท ี ่และกฎหมายที ่กำหนดไว ้  ด ังน ั ้น การท ี ่องค ์กรปกครองส่  วนท ้องถ ิ ่นจะ 
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื ่อสัตย์ สุจริต 
มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 
และพระราชกฤษฎ ีกาว ่าด ้วยหลักเกณฑ์และ ว ิธ ีการบร ิหารก ิจการบ ้านเมืองที ่ด ี  พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๒๓ 
ที ่กำหนดให้การจัดซื ้อจัดจ้าง ให้ส่วนราชการ ดำเนินการโดยเปิดเผยและเที ่ยงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์  
และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงค์ ที ่จะใช้ ราคาและประโยชน์ระยะยาว  ที ่จะได้รับ 
ประกอบกันดังนั้น เพื่อให้การบริหารงบประมาณของเทศบาลตำบลวังขนาย เป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้เกิด 
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ ่น จึงดำเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการ 
บริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างได้ทุกโครงการและ กิจกรรม 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑  เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและ กิจกรรมต่าง ๆ 
ของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๓.๒ เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล ๓.๓ 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในเทศบาลตำบลวังขนาย 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

๓.๑ บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๓.๒ ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
๕.๒ เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้ประชาชน 

ได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่าง ๆ 
๕.๓ จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อพัฒนาและ 

ปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใน คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ 
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

๕.๔ ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
๕.๕ จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น 

สังเกตการณ์ ติดตามผลการดำเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป็นต้น 
๕.๖ ประชุมกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
๕.๗  รายงานผลการดำเนินการ และเผยแพร่ผลการดำเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ 

สาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน ผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ 
๕.๗.๑ ผลการดำเนินโครงการ 
๕.๗.๒ รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
๕.๗.๓ รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีตามวงรอบที่กฎหมาย/ระเบียบกำหนด ๕.๗.๔ 

รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนและรายปี 
 



 

31 
 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑ ,๒,๓ และ ๔) 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

๙.๑ มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า ๓ ช่องทาง ๙.๒ 
มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จำนวน ๑ ครั้ง  
ผลลัพธ์ 

จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
๒.๑.๓ การเปิดเผยข้อมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

************************ 
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ลำดับที่ ๑๔ 
๑ ชื่อโครงการ : มาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ เทศบาลตำบล
วังขนาย 
๒. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลวังขนาย มีอำนาจหน้าที ่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั ้งในเรื ่องการจัดหารายได้และ 
การใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การที่ เทศบาลตำบล วังขนาย
จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความ ซื่อสัตย์สุจริต 
มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

ดังน ั ้นเพื ่อสร้างความโปร ่งใสในการบร ิหารราชการ และเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ 
ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลตำบลวังขนายได้ จึงได้จัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และมาตรการกำกับ 
ติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลตำบลวังขนาย เพื ่อให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตาม 
กฎหมาย ระเบียบกฎข้อบังคับที่กำหนดไว้รวมทั้งจัดให้มีการปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี ่ยวข้องกับการ  
ปฏิบ ัต ิราชการที ่ เป ็นประโยชน์ต ่อประชาชน เพื ่อส ่งเสร ิมบทบาทการมีส ่วนร ่วมของภาคประชาชนในการ 
ติดตามตรวจสอบการบริหารราชการชองเทศบาลตำบลวังขนาย 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กำหนดไว้ เช่น 
ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณการเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซื้อ จัด จ้าง ฯลฯ 

๓.๒ เพ่ือกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลตำบลวังขนายให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบกฎข้อบังคับที่กำหนด 

๓.๓ เพ่ือกำกับติดตามให้ส่วนราชการของเทศบาลตำบลวังขนายปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ 
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

๓.๔ เพ่ือให้การบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตามหลัก ธรรมาภิบาล 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

สำนัก กอง ส่วน ฝ่ายต่าง ๆ ในเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล 
สาธารณะของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๕.๒ ประชุมคณะทำงาน ฯ 
๕.๒.๑ กำหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือกำกับติดตามส่วนราชการของเทศบาลตำบลวังขนายให้ 

เผยแพร่ข้อมูลของเทศบาลตำบลวังขนายต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับ 
สาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลวังขนายและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางที่ 
หลากหลาย ใน ๕ ประเด็น ดังนี้ 

๕.๒.๑.๑ ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ข้อมูลผู้บริหาร 
อำนาจหน้าที่ แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ข่าว 
ประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

๕.๒.๑.๒ การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงาน 
ประจำปีรอบ ๖ เดือน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี 
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 
รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการ ให้บริการ E - Service 
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๕.๒.๑.๓ การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี รายงานการ 
กำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีรอบ ๖ เดือน 
รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ จัดหาพัสดุ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 

๕.๒.๑.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๕.๒.๒ กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับติดตามส่วนราชการของเทศบาลตำบลวังขนายให้เผยแพร่ 

ข้อมูลข่าวสารการให้บริการต่าง ๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานที่ให้บริการอย่างชัดเจน เพ่ือ 
เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
๕.๓ ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ 

ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕.๔ รายงานผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาล ตำบลวัง

ขนายให้ผู้บริหารทราบ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 
๗. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

๙.๑ มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของ เทศบาลตำบล
วังขนายและสื่อออนไลน์รูปแบบอื่น ๆ และช่องทางที่หลากหลาย ใน ๕ ประเด็น ดังนี้ 
- ข้อมูลพื้นฐาน 
- การบริหารงาน 
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การส่งเสริมความโปร่งใส 
๙.๒ มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับที่กำหนดไว้ 
๙.๓ กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของส่วนราชการเทศบาลตำบลวังขนายให้เป็นไปตาม กฎหมาย ระเบียบ 
กฎข้อบังคับที่กำหนด 
๙.๔  กำกับติดตามส่วนราชการของเทศบาลตำบลวังขนายให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ 
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
ผลลัพธ์ 

๙.๑ ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของเทศบาลตำบลวังขนาย ไม่ต่ำกว่า ร้อยละ ๘๐ 
(สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ) 
๙.๒ ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
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ลำดับที่ ๑๕ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร เทศบาล
ตำบลวังขนาย ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ คุณธรรมและความโปร่งใส 
๒. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลวังขนาย เล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับท้องถิ่น 
และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นจะเป็นกลไกที่สำคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต รวมทั้งผู ้บริหารมี 
ความมุ ่งมั ่นที ่จะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ ่น มีการบริหารให้เป็นไปต ามหลักการ 
บริหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี ให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงได้มี 
การดำเนินการจัดทำมาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู ้บร ิหาร 
ระบุชื ่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื ่อยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารเทศบาลตำบลวังขนายแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ใน 
การบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ โปร่งใส 

๓.๒ เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ โปร่งใสของ
เทศบาลตำบลวังขนายสู่การรับรู้ของสาธารณชน 

๓.๓ เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบล
วังขนาย 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

๔.๑ ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง ๔.๒ ประชาชน 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดทำมาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอำนาจ 
๕.๒ กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ ฯ 
๕.๓  จัดทำประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหารและ 

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
๕.๔ ผู้บริหารกำหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติ 

การป้องกันการทุจริต ฯ 
๕.๕ จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
๕.๖ จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ฯ 
๕.๗ เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ฯ ตามช่องทางและรูปแบบที่กำหนด  
๕.๘ ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
๕.๙ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
๕.๑๐ รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 
๘. ผู้รับผิดชอบ 
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เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

๙.๑ มีประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร เพ่ือยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
๙.๒ มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรมและ ความโปร่งใส 
๙.๓ มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบล วังขนาย พ.ศ.๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ 
ผลลัพธ์ 

เทศบาลตำบลวังขนาย มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (๘๕ คะแนนขึ้นไป) 
 

************************* 
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ลำดับที่ ๑๖  
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 
๒. หลักการและเหตุผล 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ประเด็นที ่ (๒๑) การต่อต้านการทุจริตและ 
ประพฤติม ิชอบ ได ้กำหนดแผนป้องกันการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบ โดยกำหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ 
นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที ่แน่วแน่ในการทำตนเป็นแบบอย่างที ่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ควา มซื ่อสัตย์ส ุจริต 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นแนวทางหนึ ่งในการพัฒนาเพื ่อนำไปสู ่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ”อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเด ็น ปฏ ิร ูปด ้านการป ้องปราม ได ้กำหนดกลย ุทธ ์ ให ้ห ัวหน้ าส ่วนราชการ ห ัวหน ้าหน ่วยงานของรัฐ 
หรือผู้บังคับบัญชา,uมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเป็น ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลย  ไม่ดำเนินการ ให้ถือเป็น 
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

เทศบาลตำบลวังขนาย เล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในระดับท้องถิ่น เอง 
ม ีความมุ ่งม ั ่นที ่จะบร ิหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น ม ีการบร ิหารให ้เป ็นไปตาม หลักการ 
บริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี ให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของประชาชน ผู ้บริหาร  
ได้ให้ความสำคัญกับการบริหารงานเพื ่อป้องกันการทุจร ิตเป็นอย่างยิ ่ง จ ึงได้เสริมสร้างว ัฒนธรรมองค์กรใน  
การป้องกันการทุจร ิตโดยการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ขึ ้น เพื ่อหลีกเล ี ่ยงการกระทำอันอาจม ีผล 
ต่อดุลพินิจหรือการตัดสินในในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งนำไปสู่ การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๓.๒ เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และบุคลากรของเทศบาล ตำบลวังขนาย 

มีวัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 
๔. กลุ่มเป้าหมาย     ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให้”  
๕.๒  จัดทำประกาศใช้ NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 

๕.๓ ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy 
๕.๔  เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดย 
๕.๕  ประเมินผลและติดตามผลการใช้มาตรการ NO Gift Policy 
๕.๖ รายงานผลการดำเนินการ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ       ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาส ๑) 
๗. งบประมาณดำเนินการ     ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ     เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต   ๙.๑ มีประกาศใช้ NO Gift Policy จำนวน ๑ ฉบับ 
             ๙.๒ ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย ดำเนินการตามแนวทาง 
NO Gift Policy จำนวนร้อยละ ๑๐๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบสำรวจ) 
ผลลัพธ์    ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล และบุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย ไม่มีเรื่องร้องเรียนเรื่องสินบน 

************************** 
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ลำดับที่ ๑๗ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ๒. หลักการและเหตุผล 

พระราชกฤษฎีกาว ่าด ้วยหล ักการบร ิหารจ ัดการบ ้านเมืองท ี ่ด ี  พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๕๒ กำหนดให้  
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์ 
เก ี ่ยวกับการลดขั ้นตอนการปฏิบ ัต ิงานการอำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประ ชาชน 
ตลอดจนจัดให้มีการรับฟังและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผู ้ร ับบริการ เพื ่อปรับปรุงการบริหารงานให้ 
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนมากที ่ส ุด ประกอบกับการบริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
ต้องให้ความสำคัญในการสร้างความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตาม 
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะ หลักนิติธรรม 
และความ เสมอภาค ท ี ่ อ งค ์ กรปกครองส ่ วนท ้ องถ ิ ่ นจะต ้ อ งคำน ึ งถ ึ งก ารจ ั ดทำบร ิ ก ารสาธา รณะที่  
ครอบคลุมตามอำนาจหน้าที่ และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้น ๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ  อนุญาต 
และการใช ้อำนาจอ ื ่น ๆ ขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นต ้องดำเน ินการโดยย ึดหล ักกฎหมาย ระเบ ียบ 
และคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือพวกพ้อง ทั้งนี้ 
ต ้องปฏ ิบ ัต ิต ่อประชาชนในพ ื ้นท ี ่และผ ู ้ท ี ่มาประกอบก ิจการในพ ื ้นท ี ่อย ่างเท ่าเท ียมก ันไม ่ เล ือกปฏ ิบ ัติ  
เพ ื ่อให ้หน ่วยงานม ีการพ ัฒนาค ุณภาพการให ้บร ิการประชาชนตามหล ักธรรมาภ ิบาล และอำนวยความ 
สะดวกให้แก่ประชาชนผู ้ร ับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ ่น และเพื ่อให้เกิด 
ความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ และเพื ่อกำกับให้การใช้ดุลยพินิจและใช้อำนาจ 
หน้าที ่ของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี เกิดประโยชน์ 
สุขต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กร เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและความ คุ้มค่า 
เทศบาลตำบลวังขนาย จึงได้จัดทำโครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑  เพื่อยกระดับมาตรฐานการให้บริการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  หรือหลัก ธรรมาภิบาล ของ
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๓.๒ เพื ่อให้เจ้าหน้าที ่ผู ้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกำหนดของ เทศบาลตำบลวังขนาย ให้บริการ 
ประชาชนอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

๓.๓  เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของ ประชาชน 
ในท้องถิ่น 

๓.๔ เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความเชื่อมั่น ในองค์กร 
๔. กลุ่มเป้าหมาย   เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ ผู้บริหารกำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไว้ในพันธกิจของหน่วยงาน 
 ๕.๒ แต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือดำเนินงานตามพันธกิจการให้บริการอย่างเท่าเทียม 
๕.๓ ประชุมคณะทำงานเพ่ือกำหนดแนวทาง/แผนงานในการดำเนินงาน  
๕.๔ จัดทำแนวทาง/แผนงานการดำเนินงาน 
๕.๕ ชี้แจงแนวทาง/แผนงานการดำเนินงาน 
๕.๖ ดำเนินการตามแนวทาง/แผนการดำเนินงาน  
๕.๗ ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ  
๕.๘ รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 
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๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

๙.๑ มีการกำหนดประเด็นการให้บริการอย่างเท่าเทียมกันเป็นพันธกิจของหน่วยงาน 
๙.๒ มีแนวทาง/แผนการดำเนินงานในการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

ผลลัพธ์ 
๙.๑ ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลวังขนาย มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ 
๙.๒ จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 

 
************************** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

39 
 

ลำดับที่ ๑๘ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการกระจายอำนาจของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๒. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลว ังขนาย  เป ็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส ่วนท้องถิ ่นร ูปแบบหนึ ่งท ี ่มี  
อำนาจหน้าที่ในการจัดทำบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น ตามอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น 
ผ ู ้ มาร ับบร ิการต ิดต ่อก ับหน ่วยงานต ่าง ๆ ขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นม ักจะประสบป ัญหาด ้ าน 
การอำนวยความสะดวกในการติดต่อราชการ เนื ่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยู ่กั บฝ่ายผู ้บร ิหาร ไม่ม ีการ 
กระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับสำนัก กอง 
และฝ่ายต่าง ๆ ซึ ่งเป็นอุปสรรคอย่างย ิ ่งต ่อการให้บริการ ทำให้การบริการเกิดความล่าช ้า ประชาชนไม่ได้ 
รับความสะดวกอันอาจเป็นสาเหตุหนึ่งของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของ เจ้าหน้าที่ 
ส ่ ง ผ ล ให ้ ร ะบบกา ร ให ้ บ ร ิ ก า รภ าคร ั ฐ เ ส ื ่ อ มป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ า พ  พร ะร าชกฤษฎ ี ก า ว ่ า ด ้ ว ยหล ั ก เ ก ณ ฑ์  
แ ล ะ ว ิ ธ ี ก า ร บ ร ิ ห า ร ก ิ จ ก า ร บ ้ า น เ ม ื อ ง ท ี ่ ด ี  พ . ศ . ๒ ๕ ๔ ๖  ม า ต ร า  ๖  แ ล ะ ม า ต ร า  ๓ ๗ 
ที ่กำหนดให้การบริหารราชการเพื ่อให้เกิดประโยชน์ส ุขของประชาชนและเกิดผลสัมฤทธิ ์ต ่อ ภารกิจของรัฐ 
ไม ่ ม ี ข ั ้ น ตอนการปฏ ิบ ั ต ิ ง าน เก ิ ดความจำ เป ็ น  ประชาชนได ้ ร ั บกา รอำนวยความสะ ดวกและ ได ้ รั บ 
การตอบสนองความต้องการ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ คุ ้มค่า ดังนั ้น เพื ่อให้การบริหารราชการเป็นไป 
ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ต้องมีมาตรการกระจายอำนาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑  เพื ่อเป็นการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรม ตอบสนอง  
ความต้องการของประชาชน 

๓.๒ เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
๓.๓ เพ่ือเป็นการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ 
๓.๔   เพื ่อป้องกันการผูกขาดอำนาจหน้าที ่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและประพฤติ  

มิชอบในตำแหน่งหน้าที่ราชการ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ ดำเนินการชี้แจงให้ข้อมูลหน้าที่ความรับผิดชอบและผู้รับผิดชอบ แก่บุคลากรในหน่วยงาน ๕.๒ 
เพ่ิมการมอบอำนาจบางเรื่องให้ระดับรองผู้บริหารหรือพนักงานท้องถิ่นในการอนุมัติ อนุญาต ๕.๓ 
จัดทำคำสั่งมอบหมายผู้รักษาราชการแทนกรณีไม่อาจปฏิบัติงานได้ 

๕.๔ จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ข้อบังคับและ หนังสือ  สั่งการ 
เช ่น  คำส ั ่ งมอบหมายงานนายกเทศมนตร ี  ปล ัด เทศบาล และห ั วหน ้ าส ่ วนราชการ  นายกเทศมนตรี  
มอบหมายให้รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล และหัวหน้าส่วนราชการ 
ปลัดเทศบาลมอบหมายใหร้องปลัดเทศบาล ปลัดเทศบาลมอบหมาย ให้หัวหน้าส่วน ราชการ 

๕.๕ กรณีการลงนามอนุมัติ อนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทำบัญชีสรุปการมอบอำนาจ แนบท้ายคำสั่ง 
๕.๖ กรณีอำนาจเฉพาะของผู้บริหารไม่สามารถมอบอำนาจได้ หรือผู้บริหารท้องถิ่นมอบอำนาจให้ผู้มี 

หน้าที่รับผิดชอบโดยตรง ให้จัดทำเป็นคำสั่งและประกาศให้ประชาชนทราบด้วย 
๕.๗ จัดทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบ และ 

ถือปฏิบัติ 
๕.๘ จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
๕.๙   ให้ผู้รับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 
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๕.๑๐ รายงานผลการดำเนินการ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

มีคำสั่งมอบหมายงาน, มอบอำนาจ, รักษาราชการแทน จำนวนไม่น้อยกว่า ๔ ฉบับ 
ผลลัพธ์ 

๙.๑ ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลวังขนาย มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 

๙.๒ จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
 

********************************** 
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ลำดับที่ ๑๙ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลวังขนาย  
๒. หลักการและเหตุผล 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นรูปแบบหนึ ่งท่ ีมี 
อำนาจหน้าที ่ในการจัดทำบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถิ ่น ตามอำนาจหน้าที ่ขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ 
และหน ้ าท ี ่ ตามกฎหมายอ ื ่นท ี ่ กำหนดให ้องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่ นม ีหน ้าท ี ่ ต ้องทำอ ีกมากมายใน 
การให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน ทั ้งนี ้ ผู ้มารับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น นั ้น มักจะประสบ 
ปัญหาด้านการอำนวยความสะดวกในการติดต่อราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยู่กับฝ่ายผู้บริหาร 
ไม่มีการกระจายอำนาจ หรือมอบหมายอำนาจหน้าที่ในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหน้าหน่วยงาน ระดับสำนัก 
กอง และฝ่ายต่าง ๆ ซึ่งเป็นอุปสรรคของการกระทำการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการ ของเจ้าหน้าที่ 
ส ่ งผลให ้ ระบบการให ้บร ิ การภาคร ัฐ เส ื ่ อมประส ิทธ ิภาพ  เพ ื ่ อ ให ้ เป ็น ไปตามพระราชบ ัญญ ัต ิ กำหนด 
แผนและขั ้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ ่น พ.ศ.๒๕๔๒ ได้กำหนดอำนาจ  และหน้าที่ 
ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่น โดยให้มีอำนาจและหน้าที่ จัดระบบบริการ สาธารณะ 
เพ ื ่อประโยชน ์ของประชาชนในท ้องถ ิ ่น บร ิหาร ก ิจการในเขตองค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่น และภายใต้  
โครงการสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน ท้องถิ ่น มุ ่งหวังให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติราชการ 
ประชาชนสามารถเข ้าม ีส ่วนร ่วมและตรวจสอบการ บร ิหารงานขององค์กรปกครองส ่วนท้องถิ ่นได ้มากขึ้น 
โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นต้องนำหลักการบริหาร จัดการที ่ด ีหร ือธรรมาภิ บาล มาใช้ในการบริหารงาน 
ต้องเป็นไปเพื ่อประโยชน์สุขของประชาชน ดังนั ้น เพื ่อให้การบริหารราชการ เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการ 
บ้านเมืองที่ดี ตอบสนองความ ต้องการของประชาชน ดขั้นตอนการให้บริการและ ไม่สร้างเงื่อนไขข้ันตอน ที่มีความยุ่งยาก 
จึงจำเป็นต้องมี มาตรการออกคำสั่งมอบหมายของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑  เพื่อเป็นการลดขั้นตอนการให้บริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรม 
ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

๓.๒ เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหน่วยงาน 
๓.๓ เพ่ือเป็นการกระจายอำนาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผู้บริหารทุกระดับ 
๓.๔   เพ่ือป้องกันการผูกขาดอำนาจหน้าที่ในการใช้ดุลพินิจอันอาจเป็นเหตุแห่งการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบในตำแหน่งหน้าที่ราชการ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดทำคำสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบ ฯ ข้อบังคับและ หนังสือสั่งการ 
เช ่น คำส ั ่ งมอบหมายงานของนายกเทศมนตร ี  ปล ัดเทศบาล และห ัวหน ้าส ่วนราชการ จำนวน ๔ ฉบับ 
นายกเทศมนตรีมอบหมายให้รองนายกเทศมนตรี นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ปลัดเทศบาล รอง ปลัดเทศบาล 
และห ั วหน ้ าส ่ วนราชการ  ปล ั ด เทศบาลมอบหมายให ้ รองปล ั ด เทศบาล  ปล ั ด เทศบาลมอบหมายให้  
หัวหน้าส่วนราชการเป็นต้น 

๕.๒ จัดทำหนังสือแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการและผู้รับมอบอำนาจให้ปฏิบัติราชการแทนรับทราบ และถือปฏิบัติ 
๕.๓ จัดทำประกาศ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
๕.๔   ให้ผู้รับมอบหมายงานตามคำสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำสั่งที่ได้รับมอบหมายในทุกเดือน 
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๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐(ไตรมาสที่ ๑) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

มีคำสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่เกี่ยวข้องปฏิบัติราชการแทน จำนวนไม่น้อยกว่า ๔ ฉบับ 
ผลลัพธ์ 

๙.๑ ประชาชนผู ้ร ับบริการของ เทศบาลตำบลวังขนาย มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ 

๙.๒ จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการ/จำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
 

*********************** 
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ลำดับที่ ๒๐ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน  
๒. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลว ังขนาย  ให ้ความสำคัญในการสร้างความเป็นธรรม/ไม่เล ือกปฏิบ ัต ิในการให้บริการ 
สาธารณะ/บริการประชาชนให้เกิดขึ้นในพื้นที่ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ บาล (Good 
Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักนิติธรรม และความ เสมอภาค 
ท ี ่ อ ง ค ์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส ่ ว น ท ้ อ ง ถ ิ ่ น จ ะต ้ อ ง ค ำ น ึ ง ถ ึ ง ก า ร จ ั ด ท ำ บ ร ิ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ ท ี ่ ค ร อบ ค ล ุ ม ต า ม 
อำนาจหน้าที ่และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั ้น ๆ ได้อย่างทั ่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และการ 
ใช ้อำนาจอื ่น ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นต้องดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึง 
ความถูกต้องชอบธรรมไม่เลือกปฏิบัต ิ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื ่อตนเองหรือพวกพ้อง ทั ้งนี ้ ต้อง 
ปฏิบัติต่อประชาชนในพ้ืนที่และผู้ที่มาประกอบกิจการในพ้ืนที่อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ โดยไม่แบ่งแยก ด้าน เพศ 
ถิ่ น กำหนด  เช ื ้ อ ช าต ิ  ภ าษา  อาย ุ  ค ว ามพ ิ ก า ร  สภาพทางกายภาพหร ื อส ุ ขภ าพ  สถานะของบ ุ คคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื ่อทางศาสนา การศึกษา และอื ่น ๆ สอดคล้องกับมาตรา ๘ แห่ง พระ 
ราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี พ.ศ.๒๕๔๖ ที ่ได้กำหนดให้ส่วนรา ชการ 
จะต้องดำเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที ่จะได้รับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของส่วน 
ราชการต้องเป็นไปโดยความซื่อสัตย์ สุจริต สามารถตรวจสอบได้ 

ดังนั ้น เพื ่อให้หน่วยงานมีการให้บริการประชาชนมีมาตรฐานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถ 
ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ ่น และเพื ่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกัน 
และไม่เลือกปฏิบัติ จึงได้จัดทำโครงการมาตรฐานการให้บริการประชาชน 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกำหนดของหน่วยงานให้บริการประชาชน 
เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

๓.๒ เพ่ือให้ประชาชนผู้รับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานการให้บริการ  
๓.๓ เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการสามารถติดตามตรวจสอบการให้บริการได้ 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน 
๕.๒ จัดให้มีการประชุมคณะทำงานจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน 
๕.๓  จัดทำประกาศมาตรฐานการให้บริการและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่ใช้ให้  บริการ 

และประกาศให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
๕.๔  ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการในหน่วยงานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด  เช่น 

- ปรับปรุงแผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน 
- ปรับปรุงป้ายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน 

๕.๕ เผยแพร่มาตรฐานการให้บริการประชาชน ณ ที่ทำการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ หน่วยงาน เช่น 
-  จ ั ดท ำป ้ า ย แสด งแผนภ ู ม ิ ข ั ้ น ต อน   ม าต ร ฐ าน ร ะยะ เว ล า ให ้ บ ร ิ ก า ร อย ่ า ง ช ั ด เจ น  

พร้อมระบุผู้รับผิดชอบให้บริการ ในทุกกระบวนการ ณ จุดให้บริการ 
-   จัดทำเอกสาร/แผนพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการให้บริการ 

           ประชาชน 
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- จัดทำ/เตรียมแบบฟอร์มคำร้องต่าง ๆ พร้อมตัวอย่างการกรอบแบบฟอร์มทุกงานบริการ 
๕.๖ มีการติดตามประเมินผลการให้บริการตามมาตรฐานที่กำหนด โดยการประเมินความพึงพอใจใน 

การให้บริการ 
๕.๗ รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐(ไตรมาสที่ ๑) 

๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

๙.๑ หน่วยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการให้บริการประชาชน 
๙.๒ มีการเปิดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน พร้อมระบุผู้รับผิดชอบงาน 

ให้บริการในทุกกระบวนการ ณ ที่ทำการและในเว็บไซต์หน่วยงาน 
ผลลัพธ์ 

๙.๑ ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อการให้บริการของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ 

๙.๒ จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการประชาชน ลดลง 
 

***************************** 
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ลำดับที่ ๒๑ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่เทศบาลตำบลวังขนาย ๒. 
หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๙ ได้กำหนดอำนาจหน้าที่ รวมทั้งภารกิจเกี่ยวกับการบริการ 
สาธารณะแก่ประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้เป็นจำนวนมาก โดยบุคลากรองค์กรป กครองส่วน 
ท้องถิ่นผู้ซึ่งมีหน้าที่ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถิ่นมีภารกิจที่ต้องปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
ดังนั้น จึงมีความจำเป็นที่จะต้องจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็น มาตรฐานเดียวกัน 
โดยคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทางการทำงานที่มี จุดเริ่มต้น 
และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงขั้นตอน และรายละเอียดของกระบวนการต่าง ๆ มักจะทำข้ึน 
สำหรับงานที่มีความซับซ้อน มีหลายขั้นตอน และเกี่ยวข้องกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเมื่อมี 
การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานไว้ใช้อ้างอิงมิให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ๓. 
วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
๓.๒  เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรทำอะไรก่อนและหลังควรปฏิบัติงานอย่างไร เมื่อใดกับใคร 
๓.๓ เพ่ือให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายขององค์กร ๓.๔ 
เพ่ือให้ผู้บริหารติดตามงานได้ทุกขั้นตอน 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น 
๕.๒ กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
๕.๓ จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ 
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจ ใด 
สำหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่งใด กำหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
๕.๔ ปิดประกาศคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ่ือให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนทราบ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ อิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
๕.๕ ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน ๕.๖ รายงานผลการดำเนินการ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐(ไตรมาสที่ ๑) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  มีคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทำให้การปฏิบัติงานเป็น 
มาตรฐานเดียวกัน 
ผลลัพธ์  ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้า 
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ลำดับที่ ๒๒ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลวังขนาย 
 ๒. หลักการและเหตุผล 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นให้ความสำคัญในการดำเนินการเพื ่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของหน่วยงาน โดยการจัดทำ “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลวังขนาย” เพ่ือ 
ปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานตาม ภาระหน้าที่  
ด้วยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปร่งใส เท่าเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง เสริมสร้างวัฒนธรรม  
องค์กรด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
๓. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลกรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดตั้งคณะทำงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
๕.๒ ประชุมคณะทำงาน ฯ เพ่ือดำเนินการ ดังนี้ 

๕.๒.๑  วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ (ITA) 

๕.๒.๒จัดทำมาตรการเพื ่อข ับเคล ื ่อนการส ่งเสร ิมคุณธรรมและความโปร ่งใสภายในองค ์กร   
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้ดีขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ การประเมินคุณธรรม และความ โปร่งใส โดย 
ต้องมีรายละเอียดต่าง ๆ เช่น การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การกำหนด ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
การกำหนดแนวทางการกำกับติดตาม ให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล เป็นต้น 
๕.๓ เผยแพร่ผลการวิเคราะห์และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสบนเว็บไซต์  ขององค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงช่องทางอ่ืน ๆ 
๕.๔ ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนคุณธรรมและ ความโปร่งใส 
๕.๕ ปฏิบัติตามมาตรการ 
๕.๖ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ  
๕.๗ รายงานผลการดำเนินการ 
๕.๘ เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐(ไตรมาสที่ ๑) 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลวังขนาย  
ผลลัพธ์ 
เทศบาลตำบลวังขนาย มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (๘๕ คะแนนขึ้นไป) 
 

*************************** 
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ลำดับที่ ๒๓ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล  
๒. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ 
ได ้กำหนดอำนาจและหน้าท ี ่ ในการจ ัดระบบบร ิการสาธารณะขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่น โดยให ้มี  
อำนาจและหน้าที ่จ ัดระบบบริการสาธารณะเพื ่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ ่น บริหารกิจการในเข ตองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ ่นและภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น มุ ่งหวังให้เกิดความ 
คล่องตัวในการปฏิบัต ิราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส ่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ ่นได้มากขึ ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นต้องนำหลั กการบริหารจัดการที ่ด ีหรือธรรมาภิ 
บาลมาใช้ในการบริหารงาน และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธ ีการ 
บร ิหารกิจการบ้านเม ืองที ่ด ี  พ.ศ.๒๕๕๖ มาตรา ๖ ที ่กำหนดให ้การบร ิหารก ิจการบ้านเมืองที ่ด ีน ั ้น ต ้อง 
ก่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิง ภารกิจของรัฐ 

การขับเคลื ่อนการพัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นให้มีศักยภาพ โดยมุ ่งผลสัมฤทธิ ์ของงาน 
ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชน การพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ่มมาจากบุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน 
ซ ึ ่งเป ็นปัจจ ัยสำคัญในการพัฒนางานให้ม ีค ุณภาพ จะต้องมีมาตรฐานในการ ทำงานที ่ เป ็นร ูปธรรม ช ัดเจน 
และมีมาตรการในการทำงานที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบการทำงานได้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารให้ มีประสิทธิภาพ 
เป็นไปตามหลักคุณธรรมจริยธรรมในการทำงาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการทำงานได้ เทศบาลตำบลวังขนาย 
จึงได้จัดให้มีมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือกำหนดมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๓.๒  เพื่อให้การปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง โปร่งใสสามารถ ตรวจสอบได้ 
๓.๓ เพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านบริหารงานบุคคล ๓.๔ 
เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงานให้มีประสิทธิภา พได้ 

คนดี คนเก่งเข้ามาทำงาน 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑  ผู้บริหารกำหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม ตาม กฎหมาย 
กฎระเบียบ 

๕.๒ จัดประชุมหน่วยงานชี้แจงบทบาทอำนาจและหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติ  
๕.๓ จัดตั้งคณะทำงานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
๕.๔ จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหารและรวบรวม 

ความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 
๕.๕ คณะทำงานพิจารณากำหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น 

- มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ทำงาน 
ส่วนตัวที่มิใช่งานราชการ 

- มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการบริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น 
เลื่อนเงินเดือนของบุคลากร 
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- มาตรการการนำนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร (ITA) มาใช้ในการ เลื่อนขั้น 
เลื่อนเงินเดือนของบุคลากร 

- มาตรการป้องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเข้ารับราชการ  และแต่งตั้งให้เป็น 
พนักงาน 

-  มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลลากรขององค์กร  ฯลฯ 
๕.๖ ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล  
๕.๗ ดำเนินการตามมาตรการ 
๕.๘ รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑) 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
- มีมาตรการดำเนินงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน จำนวน ๑ มาตรการ 
ผลลัพธ์ 
- ข้อร้องเรียนในการดำเนินการด้านบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลวังขนาย ลดลง 
 
 

*********************** 
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ลำดับที่ ๒๔ 
๑. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน” 
 ๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน เป็นกระบวนการหนึ่งของการ บริหาร 
ผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ พัฒนาผลงาน ซึ่ง
เทศบาลตำบลวังขนาย ได้ให้ความสำคัญในเรื ่องการพิจารณาความดีความชอบหรือการ พิจารณาเลื ่อนขั้น  
เงินเดือนเป็นเรื ่องลำดับต้น ๆ ของเรื ่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื ่องการใช้ ดุลพินิจของผู้บังคับ  
บ ัญชา ในการประ เม ิ นผลการปฏ ิบ ัต ิ ร าชการของผ ู ้ ใ ต ้ บ ั งค ับบ ัญชา  ด ั งน ั ้ น  เทศบาลตำบล ว ั งขนาย 
จึงได้ดำเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 
๓. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเล่ือนข้ันเงินเดือนมีความโปร่งใส เป็นธรรมและสามารถ ตรวจสอบได้ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานเทศบาล โดย 
แต่งตั้งปลัดเทศบาลเป็นประธานธรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการเป็นกรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบ 
งานการเจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

๕.๒ แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของพนักงานครูเทศบาล โดยประกอบด้วย 
ประธานกรรมการ หัวหน้าส่วนและผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการ และข้าราชการที่รับผิดชอบงานการ 
เจ้าหน้าที่เป็นเลขานุการ 

๕๓ ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานเทศบาล เพ่ือ 
กลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดยเจ้าหน้าที่ให้คำปรึกษาและเสนอ 
ความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

๕.๔ คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานเทศบาล 
รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่คณะกรรมการพิจารณา 
เลื่อนขั้นเงินเดือนของพนักงานเทศบาล 

๕.๕ คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของพนักงานเทศบาล พิจารณาทบทวนผลการ 
พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของพนักงานเทศบาล เสนอมา 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ    ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐(ไตรมาสที่ ๒,๓ และ ๔) 
๗. งบประมาณดำเนินการ     ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ    เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่ต่ำกว่าร้อย ละ ๘๐ (สำรวจโดยแบบประเมิน) 
ผลลัพธ์ 
ข้อร้องเรียนในการเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนลดลง 
 

*********************** 



 

50 
 

 
ลำดับที่ ๒๕ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการ เลื่อนขั้น 
เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเล ื ่อนขั ้นเง ินเด ือน เป ็นกระบวนการหนึ ่งของการ 
บริหารผลการปฏิบัติราชการซึ่งใช้หลักการการให้รางวัลเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ พัฒนาผลงาน 
ซ ึ ่ ง น า ย ก เ ท ศ ม น ต ร ี ต ำ บ ล ว ั ง ข น า ย ไ ด ้ ใ ห ้ ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ใ น เร ื ่ อ ง ก า ร พ ิ จ า ร ณ า ค ว า ม ช อบ ห ร ื อ ก า ร 
พิจารณาเลื ่อนขั ้นเงินเดือนเป็นเร ื ่องลำดับต้น ๆ ของเรื ่องการบริหารงานบุคคล รวมทั ้งให้ความสำคัญกับผล 
ของการปฏิบัติงานเพื ่อตอบสนองความต้องการของประชาชนอีกด้วย จึงส่งเสริมให้พนักงานเทศบาลมีความ 
รับผิดชอบต่อการปฏิบัต ิงานของตนเอง โดยมีการประเมินบุคคล โดยคำนึงถึงผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
ส่วนท้องถิ ่นในตำแหน่งที ่ปฏิบัติ และประโยชน์ที ่หน่วยงานได้รับจากการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลผู ้นั้น 
ตามประกาศหลักเกณฑ์การบริหารงานบุคคลที่ กจ.กท. หรือ ก.อบต. กำหนด 

เทศบาลตำบลว ังขนาย  จ ึงได ้จ ัดทำมาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการ 
ให้บริการมาใช้ในการเลื ่อนขั ้น เลื ่อนเงินเดือน ของบุคลากร เพื ่อให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ 
และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติของ เทศบาลตำบลวังขนายให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการบริหาร 
จัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลต่อไป 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือให้การบุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนายมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  
๓.๒ เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจจากการให้บริการของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
ข้าราชการเทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดทำมาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อน ขั้น 

เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
๕.๒ จัดทำประกาศและแนวทางในการดำเนินการตามมาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของ 

ประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ ทราบทั่วกัน 
๕.๓ แต่งตั้งคณะกรรมการกล่ันกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานเทศบาลเทศบาล ตำบลวังขนาย 
๕.๔ แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของพนักงานเทศบาล 
๕.๕ ประช ุมคณะกรรมการกลั ่นกรองการประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิราชการของของพนักงานเทศบาล 

เพื ่อกลั ่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที ่ผู ้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดยเจ้าหน้าที ่ให้คำปรึกษาและ 
เสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

๕.๖ คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของของพนักงานเทศบาล 
รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากล่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่คณะกรรมการพิจารณา 
เลื่อนขั้นเงินเดือนของพนักงานเทศบาล 

๕.๗ คณะกรรมการพ ิจารณาเล ื ่ อนข ั ้นเง ิน เด ือนของพน ักงานเทศบาล พ ิจารณาทบทวนผลการ 
พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัต ิราชการตามที ่คณะกรรมการกลั ่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของพนักงานเทศบาล เสนอมา 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๒,๓ และ ๔) 
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๗. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลวังขนายมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของเทศบาล ตำบลวังขนาย 
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ 
ผลลัพธ์ 
จำนวนข้อร้องเรียนให้บริการ/จำนวนเรื่องร้องเรียนทุจริต ลดลง 
 

**************************** 
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ลำดับที่ ๒๖ 
๑. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี”  
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และว ิธ ีการบร ิหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี ซ ึ ่งกำหนดให้ม ีการ 
บร ิหารราชการอย่างมีประส ิทธ ิภาพและเก ิดความค ุ ้มค ่าในเช ิงภารกิจของร ัฐ และเกิดประโยชน์ส ูงส ุดกับ 
ประชาชนและการปฏิบ ัต ิ ให ้ เป ็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว ่าด ้วยการพัสด ุ ป ี ๒๕๓๕ และแก ้ไข 
เพ่ิมเติมและกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

เทศบาลตำบลวังขนายจึงได้จัดกิจกรรม “ควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย ประจำปี” 
เพ ื ่ อต ิดตาม ควบค ุม  และตรวจสอบการเบ ิกจ ่ ายงบประมาณให ้ เป ็น ไปด ้ วยความถ ูกต ้อง  เก ิ ดความ 
คุ ้มค่าและมีประสิทธิภาพ ลดข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี และ 
ดำเนินงานตามขั้นตอนของระเบียบประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือสั่งการที่เกี ่ยวข้อง ซึ่งถือเป็นเรื ่อง สำคัญ
ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องทำตามกฎหมาย ระเบียบ และมีความจำเป็นต่อการบริหารงานของ เทศบาลตำบลวัง
ขนาย 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรในเทศบาลตำบลวังขนายมีส่วนร่วมในการติดตามความก้าวหน้าในการ 
เบิกจ่ายงบประมาณของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๓.๒ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรในเทศบาลตำบลวงัขนายมีสว่นร่วมในการตรวจสอบการเบิกจ่าย งบประมาณ 
๓.๓ เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ที่อาจจะทำให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดตั้งคณะทำงานควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
๕.๒ จัดประชุมบุคลากรทุกสำนัก/กอง/ฝ่าย เพื่อติดตามความก้าวหน้าการเบิกจ่ายงบประมาณของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจำเดือน/ประจำไตรมาส 
๕.๓ จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกต้อง (Cross Check) 
๕.๔ ดำเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณตามท่ีคณะทำงานกำหนด  
๕.๕ รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ    ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒ และ ๓) 
๗. งบประมาณดำเนินการ    ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ    เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
๙.๑ มีการจัดประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้า/รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยไตรมาสละ 
๑ ครั้ง 
๙.๒  มีการดำเนินการตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกต้อง 
(Cross Check) 
ผลลัพธ์ 
ข้อผิดพลาดในการเบิกจ่ายงบประมาณลดลงร้อยละ ๘๐ 
 

************************* 
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ลำดับที่ ๒๗ 
๑. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี”  
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และว ิธ ีการบร ิหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี ซ ึ ่งกำหนดให้ม ีการ 
บริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ ประชาชน
เทศบาลตำบลว ังขนาย  จ ึ งได ้ดำเน ินก ิจกรรม “ว ิ เคราะห ์ผลการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างประจำป ี” เพ ื ่อปร ับปรุง 
การจัดหาพัสดุให้มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณถัดไป 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือทราบปัญหาอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจ้าง 
๓.๒ เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการวางแผนการบริหารงานการจัดซื้อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพ ๓.๓ 

เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดหาพัสดุ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานด้านพัสดุ 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดเก็บข้อมูลในการจัดซื้อจัดจ้าง  
๕.๒ วิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง  
๕.๓ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
๕.๔ รายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างแก่ผู้บริหาร เพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างใน 

ปีงบประมาณถัดไป 
๕.๕ เผยแพร่ข้อมูลให้บุคลากรของหน่วยงานและประชาชนได้รับทราบทั่วกัน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
๙.๑ รายงานผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างประจำปี จำนวน ๑ ฉบับ 
๙.๒ มีการเผยแพร่ผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้างประจำปีแก่สาธารณชน อย่างน้อย ๓ ช่องทาง 
ผลลัพธ์ 
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณถัดไปลดลง 
 

************************* 
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ลำดับที่ ๒๘ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลวังขนาย ๒. 
หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี กำหนดให้มีการบริหาร 
ราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน รวมทั้ง 
พระราชบ ัญญ ัต ิประกอบร ั ฐธรรมน ูญว ่ าด ้ วยการป ้องก ันและปราบปรามการท ุจร ิ ต  พ .ศ .๒๕๖๑ ได้  
กำหนดการดำเนินการเพ่ือป้องกันมิให้เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

ทั้งนี้ เทศบาลตำบลวังขนาย ให้ความสำคัญกับการดำเนินการเพื่อป้องกันมิให้เกิดการดำเนินการที่ ขัดกัน 
ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม จึงได้จัดทำ “มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน ของ เทศบาล
ตำบลวังขนายขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้  
๓.๒ เพ่ือให้หน่วยงานมีระบบป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓.๓ เพ่ือป้องกันการใช้จ่ายเงิน เพ่ือส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพ้อง 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕.๒  จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของ เทศบาลตำบลวัง

ขนาย 
๕.๓ จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนองาน 

ในการจัดหาพัสดุ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน 
๕.๔ ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้ 

เสนองานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
๕.๕ ดำเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงาน  
๕.๖ รายงานผลการดำเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีประกาศใช้มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน ๑ ฉบับ 
ผลลัพธ์ 
จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 
 

****************************** 
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ลำดับที่ ๒๙ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ  
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และว ิธ ีการบร ิหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี ซ ึ ่งกำหนดให้ม ีการ 
บริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ ประชาชน 
เทศบาลตำบลว ังขนาย  จ ึ ง ให ้ความสำค ัญก ับการดำเน ินการใช ้จ ่ายงบประมาณท ี ่ม ีความค ุ ้ มค ่าและมี  
ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน จึงได้จัดทำ “มาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่ สมควร 
ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ”ข้ึน 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือเสริมสร้างการใช้จ่ายงบประมาณให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการดำเนินงาน และเกิด ประสิทธิภาพ 
๓.๒ เพ่ือป้องกันการทุจริตในการใช้จ่ายงบประมาณของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดทำมาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ  
๕.๒  จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่ 

สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน 
๕.๓ จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตามมาตรการ ฯ กำหนดให้มีข้ันตอนการตรวจสอบการใช้จ่ายเงินใน ประเด็น ดังนี้ 

- ถูกต้องตามระเบียบที่เกี่ยวข้องหรือไม่ 
- เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานหรือไม่ 
- เกิดประโยชน์และมีความคุ้มค่าในการดำเนินหรือไม่ 
- ดำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน  

๕.๔ ปรับปรุงขั้นตอนการใช้จ่ายงบประมาณตามมาตรการที่กำหนด 
๕.๕ ดำเนินการตามมาตรการ 
๕.๖ รายงานผลการดำเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 

๗. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีประกาศใช้มาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ จำนวน ๑ ฉบับ 
ผลลัพธ์ 
จำนวนข้อร้องเรียนทุจริตเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ ลดลง 
 

************************* 
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ลำดับที่ ๓๐ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

เนื ่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น มีอำนาจหน้าที ่ในการจัดทำบริการสาธารณะด้วยตนเอง ทั ้งใน 
เรื ่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่าง ๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ 
แต ่ต ้องเป ็นไปตามอำนาจหน้าท ี ่และกฎหมายท ี ่กำหนดไว ้  ด ังน ั ้น การท ี ่องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นจะ 
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื ่อสัตย์ สุจริต 
มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

เพื ่อให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ ่น จึงมีความจำเป็นต้องดำเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสใน 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพื ่อให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการที ่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพ 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 
๓.๒ เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
๔.๑ บุคลากรของหน่วยงาน ๔.๒ ประชาชน 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดทำประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของ ราชการกฎหมาย 

โดยกำหนดขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก 
เปิดเผยและตรวจสอบได้ทั้งกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

๕.๒  จัดทำคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของ 
ราชการ 

๕.๓  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน 
แผนผัง  ขั้นตอนในการดำเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทางต่าง  ๆ 

๕.๔ ดำเนินการติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้ทรัพย์สิน ของราชการ 
การยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียบการเบิกทรัพย์สินของราชการ 
ทะเบียนการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็นระบบ 

๕.๕ รายงานผลการดำเนินงาน 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ      ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 
๗. งบประมาณดำเนินการ     ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ    เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการกฎหมาย อย่างน้อย จำนวน 
๑ ฉบับ 
ผลลัพธ์ 
จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการ ลดลง 
 

************************ 
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ลำดับที่ ๓๑ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการของเทศบาลตำบล วังขนาย 
๒. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ 
ได ้กำหนดอำนาจและหน้าท ี ่ ในการจ ัดระบบบร ิการสาธารณะขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่น โดยให ้มี  
อำนาจและหน้าที ่จ ัดระบบบริการสาธารณะเพื ่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ ่น บริหารกิจการในเขตองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ ่นและภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น มุ ่งหวังให้เกิดความ 
คล่องตัวในการปฏิบัต ิราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส ่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ ่นได้มากขึ ้น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นต้องนำหลักการบริหารจัดการที่ ด ีหรือธรรมาภิ 
บาลมาใช้ในการบริหารงาน ซึ ่งจะส่งผลให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ ่นได้อย่างแท้จริง 
ท ั ้ งน ี ้การเพ ิ ่มข ึ ้นของประชากร ตลอดจนภาวการณ์ในย ุคโลกาภ ิว ัตน ์ท ี ่ประชาชนมีช ่องทางในการเข ้าถึง 
แหล่งข้อมูลได้มากขึ ้น ย่อมส่งผลกระทบต่อการดำเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น โดยเฉพาะ 
อย่างยิ ่งในด้านการให้บริการทั ้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงได้จัดทำโครงการประเมินความพึงพอใจของ 
ประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น เพื ่อให้สามารถพัฒนาการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ 
ให ้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน และสามารถปรับปร ุงการปฏิบัต ิงานขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลต่อไป 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๓.๒  เพื่อทราบถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการให้บริการประชาชนของเทศบาลตำบล 

วังขนาย 
๓.๓ เพ่ือสร้างช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้บริการของ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประชาชนตามอำนาจหน้าที่และภารกิจขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นอย่างน้อยต้องครอบคลุมด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

๕.๑.๑ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
๕.๑.๒ ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
๕.๑.๓ ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
 ๕.๑.๔ ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว  
๕.๑.๕ ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
๕.๑.๖ ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

๕.๒ จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดให้บริการใน 
รูปแบบที่ง่ายและสะดวก เช่น ประเมินผ่าน QR Code หรือระบบกดปุ่มแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 

๕.๓ จัดให้ประชาชนได้ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 
๕.๔ สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ อย่าง น้อยปีละ ๒ 

ครั้ง 
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๕.๕ เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และสาธารณชนได้รับทราบ 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอ 
กระจายข่าวเป็นต้น 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต มีระบบ/ช่องทางให้ประชาชนประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน ผลลัพธ์ 
จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม  เลือกปฏิบัติ  ลดลง 
 

************************ 
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ลำดับที่ ๓๒ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล  
๒. หลักการและเหตุผล 

ประชาชนในพื ้นที ่ เขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม กล่าวได้ว ่าเป็น 
สังคมพหุวัฒนธรรม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นจึงได้ให้ความสำคัญในการสร้างความเป็นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติ 
ในการให้บริการสาธารณะ/บริการประชาชนให้เกิดขึ ้นในพื ้นที ่มากที ่ส ุด โดยนำแน วทางตามหลักการบร ิหาร 
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริการกิจการบ้านเมืองที ่ด ีมาประยุกต ์ใช้ 
โดยเฉพาะหล ักน ิต ิธรรมและความเสมอภาค  ท ี ่องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นจะต ้อง  คำน ึงถ ึงการจ ัดทำ 
บริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอำนาจหน้าที่ และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้น ๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึง 
การอนุมัติ อนุญาต และการใช้อำนาจอื่น ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการโดยยึดหลัก กฎหมาย ระเบียบ 
และคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อ ตนเองหรือพวกพ้อง ทั้ งนี้ 
ต้องปฏิบัติต่อประชาชนในพื้นที่และผู้ที่มาประกอบกิจการในพื้นที่อย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ โดยไม่แบ่งแยกด้าน 
เพศ ถ ิ ่นกำหนด เช ื ้อชาต ิ  ภาษา อาย ุ  ความพ ิการ สภาพทางกายภาพหร ือ ส ุขภาพ สถานะของบ ุคคล 
ฐานะทางเศรษฐก ิจและส ังคม ความเช ื ่อทางศาสนาการศ ึกษา และอ่ื น ๆ สอดคล ้อง ก ับมาตรา ๘ แห่ง 
พระร าชกฤษฎ ี ก า ว ่ า ด ้ ว ยหล ั ก เ กณฑ ์ และว ิ ธ ี ก า รบร ิ ห า รก ิ จก า รบ ้ าน เ ม ื อ งท ี ่ ด ี  พ . ศ .๒๕๔๖  ท ี ่ ไ ด้  
กำหนดให้ส่วนราชการจะต้องดำเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที ่จะได้รับการบริการจากรัฐและการ 
ปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการต้องเป็นไปโดยความซื่อสัตย์ สุจริต สามารถตรวจสอบได้ 

ดังนั ้น เพื ่อให้เทศบาลตำบลวังขนาย มีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
และอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู ้ร ับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น 
และเพื ่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกันและไม่เล ือกปฏิบัต ิ จ ึงได้จ ัดทำโครงการพัฒนา 
คุณภาพให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือนำเทคโนโลยีมาพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีระบบที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ ลดขั้นตอนการ ปฏิบัติงาน 
และเกิดประโยชน์ต่อประชาชน 

๓.๒ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามที่กฎหมายกำหนดของหน่วยงานให้บริการประชาชน 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

๓.๓  เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของ 
ประชาชนในท้องถิ่น 

๓.๔ เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความเชื่อมั่น ในองค์กร 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนผู้รับบริการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดประชุมระดมความคิดเห็นบุคลากร เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะในการ 
ปรับปรุงกระบวนการทำงาน คุณภาพการปฏิบัติงาน และการบริการให้ดีขึ้น และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผล 
การประชุมให้บุคลากร และประชาชนทราบ 

๕.๒ จัดให้มีการนำเทคโนโลยีมาพัฒนาระบบต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานและให้บริการประชาชน เพ่ือ 
สร้างเกณฑ์มาตรฐานหรือมีเครื่องมือการปฏิบัติงานที่มีความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระบบบัตรคิวในการให้บริการ ระบบการให้บริการออนไลน์ เป็นต้น 

๕.๓ จัดให้มีและปรับปรุงการแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน อัตราค่าบริการ (ถ้ามี) และระยะเวลาที่ใช้ 
ในการดำเนินการให้ผู้ใช้บริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจน 
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๕.๔ จัดให้มีระบบการป้องกันหรือตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ ได้แก่ จัดให้มี 

กล้องวงจรปิดภายในสถานที่ให้บริการ 
๕.๕ จัดให้มีสถานที่สำหรับผู้สูงอายุและผู้พิการโดยไม่เลือกปฏิบัติ ได้แก่ ทางลาดชันห้องน้ำสำหรับผู้ 

พิการ 
๕.๖ มีการนำระบบออนไลน์ มาประยุกต์ใช้ในการประเมินผลการให้บริการประชาชน 
๕.๗ จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองใน การแก้ไข) 

กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและให้บริการโดยไม่เป็นธรรม เช่น ทางหมายเลขโทรศัพท์ สื่อสังคม ออนไลน์ อีเมล์ เว็บไซต์ 
เป็นต้น 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๒) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
ผลลัพธ์ 
จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม  เลือกปฏิบัติ  ลดลง 
 

************************ 
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ลำดับที่ ๓๓ 
๑. ชื่อโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลวังขนาย  
๒. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที ่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๕ มาตรา ๓/๑ บัญญัติว ่าการ  
ปฏิบัติหน้าที ่ของส่วนราชการต้องใช้ว ิธ ีการบริการกิจการบ้านเมืองที ่ด ี โดยเฉพาะอย่างยิ ่งให้คำนึงถึงคว าม 
รับผิดชอบของผู ้ปฏิบ ัต ิงานการมีส ่วนร่วมของประชาชนการเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั ้งนี ้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์และวิธ ีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๑๒ กำหนดไว้ว ่า เพื ่อประโยชน์ในการ 
ปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติ ราชการ 
โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบใน การปฏิบัติราชการ 
ร วมท ั ้ ง ม าตร  ๔๕  กำหนด ให ้ ส ่ ว น ร าชกา ร  จ ั ด ให ้ ม ี คณะผ ู ้ ป ร ะ เ ม ิ น อ ิ ส ร ะดำ เน ิ น กา รป ร ะ เ ม ิ น ผล 
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี ่ยวกับผลสัมฤทธิ ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของ 
ประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่กำหนด 

เทศบาลตำบลวังขนาย จึงได้จัดให้มีการจัดทำข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการลง 
นามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกเทศมนตรี เทศบาลตำบลวังขนาย กับปลัดเทศบาลตำบลวังขนาย 
และหัวหน้าสำนักปลัด/ผู ้อำนวยการกอง และให้มีการลงนามจัดทำข้อตกลงทุกปี เพื ่อประเมินผลการปฏิบัติ 
ราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือให้ปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 

๓.๒ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย ตามข้อตกลงการ 
ปฏิบัติราชการ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดทำข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดทำข้อตกลง 
การปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย เพื่อให้การดำเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าว 
บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับ ผลงาน 
โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัด 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อม 
คณะทำงานได้ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้ 

๕.๑.๑ การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน  
๕.๑.๒ การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ 
๕.๑.๓ การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 
 ๕.๑.๔ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
๕.๑.๕ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน  
๕.๑.๖ การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

๕.๒ ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝ่ายต่าง ๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และทำความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และ 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

๕.๓ ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น 
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- ศึกษาข้อมูล และเอกสารหลักฐานต่าง ๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการ 
ปฏิบัติราชการรอบ ๖ เดือน ๙ เดือน และ ๑๒ เดือน และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการดเนินการตามตัวชี้วัด เป็น 
ต้น 

- ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด และผู้จัดเก็บ ข้อมูล 
เพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของหน่วยงานใน 
การกำกับดูแลและติดตามผลการดำเนินงานดังกล่าว 
๕.๔ รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย 

หรือตัวชี้วัดที่กำหนด 
๕.๕ วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
๕.๖ ประสานงานกับหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการ 

ปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด เพื่อหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผล 
สัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

๕.๗ รายงานผลการดำเนินงาน 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๒ และ ๔) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 

ทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง  
ผลลัพธ์ จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
 

*************************** 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

63 
 

ลำดับที่ ๓๔ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการ “จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล”  
๒. หลักการและเหตุผล 

การประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน ่วยงานของหน ่วยงานภาคร ัฐ ได้  
กำหนดดัชนีในการประเมินที ่คำนึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเป็น 
หล ักรวมถ ึงข ้อเท ็จจร ิงของการท ุจร ิตท ี ่ เก ิดข ึ ้นภายในหน่วยงานของภาคร ัฐ สาเหต ุส ่วนมากเก ิดจากกา ร 
ดำเนินงานของระดับบุคคล หรือเกิดจากปัจจัยทางวัฒนธรรมขององค์กร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับ สิ่งของต่าง 
ๆ ที ่ เอ ื ้อให้เก ิดการทุจร ิต ดังนั ้น ว ิธ ีการบริหารจ ัดการภายในองค์กรที ่นำไปสู ่การปรับเปลี ่ ยน พฤติกรรม 
ค่าน ิยมและว ัฒนธรรมขององค ์กรให ้กลายเป ็นส ิ ่ งท ี ่ยอมร ับ ได ้ของผ ู ้บร ิหารและเจ ้าหน้าที ่ภายใน องค์กร 
โดยการสร้างความตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตภายใน องค์กรของ  
ผู ้บริหารและเจ้าหน้าที ่ ถึงแม้จะเป็นสิ ่งที ่ยากต่อการดำเนินงานก็ตาม แต่เป็นสิ ่งสำคัญที ่หน่วยงาน ต้องสร้าง  
ให ้ เก ิดการเปล ี ่ยนแปลงเพ ื ่อนำไปส ู ่ องค ์กรท ี ่ม ีค ุณธรรมและความโปร ่ งใสในการดำเน ินงาน ตลอดจน 
เป็นการสร้างแนวร่วมในการต่อต้านการทุจริตอันจะส่งผลต่อสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึง 
ภัยจากการทุจริตและปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 

ดังนั้น เทศบาลตำบลวังขนาย จึงได้จัดทำมาตรการ “จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลัก ธรรมาภิบาล” 
ท ี ่ กำหนดด ัชน ี ในการประ เม ินการปฏ ิบ ั ต ิ ร าชการด ้ วยความซ ื ่ อส ั ตย ์  ส ุ จร ิ ต  ตามหล ักธรรมาภ ิบ าล 
เพื ่อเป็นการพัฒนาวิธ ีการดำเนินงานภายในองค์กรที ่จะนำไปสู ่การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานให้สูงขึ้น 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
๓.๒  เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความโปร่งใส มีคุณธรรม 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรในเทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดทำมาตรการ “จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
๕.๒ จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการจัดทำข้อตกลงการปฏิบ ัต ิราชการตาม 

หลักธรรมาภิบาล 
๕.๓ ทุกส่วนราชการจัดทำข้อตกลงในการปฏิบัต ิราชการระหว่างส่วนราชการกับผู ้บริหารท้องถิ ่นท่ ีมี 

ดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เช่น 
- ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
-  ไม่ให้มีการเรียกรับผลประโยชน์ส่วนตัว  เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการให้บริการตามอำนาจหน้าที่ 
- ไม่ให้เจ้าหน้าที่ให้บริการเอ้ือประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อผู้ใช้บริการเนื่องจากความสัมพันธ์ 

ส่วนตัวเป็นต้นโดยกำหนดจัดทำเป็นข้อตกลงรายบุคคลระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ได้แก่ 
- ผู้บริหารหน่วยงานกับผู้อำนวยการสำนัก/กอง 
- ผู้อำนวยการสำนัก/กอง กับ ผู้อำนวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน 
- ผู้อำนวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน กับ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใต้บังคับบัญชา 

๕.๔ รวบรวมข้อตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอผู้บริหารเพ่ือขอความเห็นชอบและอนุมัต ิ
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๕.๕ ชี้แจงให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติ 
๕.๖ ประเมินผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลง ๕.๗ รายงานผลการดำเนินการ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 

ทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล  
ผลลัพธ์ จำนวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
 

**************************** 
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ลำดับที่ ๓๕ 
๑.  ชื่อโครงการ  : มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ โปร่งใส 
๒. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลวังขนาย ให้ความสำคัญกับการป้องกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการป้องกันการ 
ทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงได้ดำเนินการจัดทำ “แผนปฏิบัติ 
การป้องกันการทุจริต เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)” 
เพ ื ่อให้ เทศบาลตำบลว ังขนาย  บร ิหารงานเพ ื ่อป ้องก ันการท ุจร ิตตามหล ัก ธรรมาภ ิบาล และยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย  
๓.๒ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลวังขนาย 

๔. กลุ่มเป้าหมาย    
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
๕.๒ ประชุมคณะทำงาน ฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน การทุจริต, 

วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต, จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ฯ 
๕.๓ เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการ ทำแผน ฯ 

แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการทำแผน ฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบ 
รายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (E- 
PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เป็นต้น 

๕.๔ ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ฯ 
ให้แก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำแผน ฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๕.๕ ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ฯ 
๕.๖ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ฯ 
๕.๗ รายงานผลการดำเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานการทำแผน ฯ ให้แก่ สำนักงาน 

ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ( E-PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป. ป.ช. http//www.nacc.go.th 
เป็นต้น 

๕.๘ เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑ และ ๔) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ    ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ    เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลวังขนาย พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 
ผลลัพธ์  เทศบาลตำบลวังขนายมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (๘๕ คะแนนขึ้นไป) 
 

************************** 

http://www.nacc.go.th/
http://www.nacc.go.th/
http://www.nacc.go.th/
http://www.nacc.go.th/
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ลำดับที่ ๓๖ 
๑. ชื่อโครงการ : มาตรการประเมินความคุ้มค่าในการบริหารงานของเทศบาลตำบลวังขนาย  
๒. หลักการและเหตุผล 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นเป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตาม 
หลักการกระจายอำนาจการปกครองที ่มุ ่งเน้นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางลงสู ่ท้องถิ ่นและเป็นกลไกหนึ่ง 
ในการส่งเสร ิมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็นหน่วยงานหลักในการจ ัดทำบริการสาธา รณ ะและ 
กิจกรรมสาธารณะ เพื ่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ ่น ถือเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ ่นซึ ่งนำไปสู่  
การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 

เพื ่อให้เทศบาลตำบลวังขนาย มีการพัฒนาการบริหารงานขององค์กรให้มีความคุ ้มค่าเกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธ ิผล เก ิดประโยชน์ส ุขต ่อประชาชน เก ิดผลสัมฤทธิ ์ต ่อภารกิจขององค์กร และตอบสนองความ 
ต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง เทศบาลตำบลวังขนาย จึงได้จัดทำมาตรการประเมินความคุ ้มค่าในการ 
บริหารงานของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๓. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือเสริมสร้างการบริหารงานของหน่วยงานเกิดความคุ้มค่า 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดทำมาตรการประเมินความคุ้มค่าในการบริหารงานขององค์กร 
๕.๒ กำหนดภารกิจ โครงการ/กิจกรรม การจัดซื้อ/จัดจ้าง ที่ต้องประเมินความคุ้มค่า ก่อนและหลัง ดำเนินการ 

เช่น 
- ภารกิจที่ส่งผลกระทบต่อประชาชนเป็นจำนวนมาก 
- งบประมาณที่ได้รับจัดสรรให้ดำเนินโครงการ/กิจกรรม 
- วงเงินของการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 

๕.๓ จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการประเมินความคุ้มค่าในการบริหารงาน 
ของหน่วยงานและเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชนได้ทราบทั่วกัน 

๕.๔ จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตามมาตรการ ฯ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน  
๕.๕ ปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินการให้มีการประเมินความคุ้มค่าตามมาตรการที่กำหนด  
๕.๖ ดำเนินการตามมาตรการ 
๕.๗ รายงานผลการดำเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ    ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑ และ ๔) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ    ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ    เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
๙.๑ มีประกาศมาตรการประเมินความคุ้มค่าในการบริหารงานของหน่วยงาน  
๙.๒ มีการประเมินความคุ้มค่าในการบริหารงานของหน่วยงาน 
ผลลัพธ์ 
จำนวนข้อร้องเรียนด้านการบริหารงานของหน่วยงาน  ลดลง 
 

************************* 
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ลำดับที่ ๓๗ 
๑. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการ  
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นเป็นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นรูปแบบหนึ ่งท่ ีมี 
อำนาจหน้าท ี ่ ในการจ ัดทำบร ิการสาธารณะให ้แก ่ประชาชนในท้องถ ิ ่น ท ั ้ งน ี ้  การให ้บร ิการสาธารณะแก่ 
ประชาชนผู ้มาขอรับบริการติดต่อกับหน่วยงานต่าง ๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นนั้ น มักจะประสบปัญหา 
ด ้านการอำนวยความสะดวกอย่างเสมอภาค เป ็นธรรม อันเน ื ่องมาจากภารกิจ และผู ้มาขอร ับบร ิการเป็น 
จำนวนมากซึ่งเจ้าหน้าที่ไม่สามารถให้บริการได้อย่างทันท่วงที การตอบสนองความต้องการเกิดความล่าช้าไม่ เป็นธรรม 
และการให ้บร ิการไม ่ เป ็นระบบ ม ีการแซงค ิว  ซ ึ ่ ง เป ็นช ่องทางหน ึ ่ ง ในการท ุจร ิต  ประพฤต ิม ิชอบของ 
เจ ้าหน้าที ่ถ ือเป ็นพฤติกรรมที ่ ไม ่พ ึงประสงค์ ท ั ้งผ ู ้มาขอร ับบร ิการและผู ้ ให ้บร ิการ ส ่งผลต่อมาตรฐานการ 
ให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธ ีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๖ ที่ 
กำหนดให้การบริการกิจการบ้านเมืองที ่ดี ได้แก่ การบริหารราชการเพื ่อบรรลุเป้าหมายโดยก่อให้เกิดประโยชน์ 
สุขแก่ประชาชนมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีขั้ นตอนการปฏิบัติงานเกิดความ จำเป็น 
และประชาชน ได ้ ร ั บกา รอำนวยความสะดวก  และ ได ้ ร ั บกา รตอบสนองความต ้ อ งการ  ท ั ้ ง น ี ้  ต าม 
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ 

ดังนั ้น เทศบาลตำบลวังขนาย จึงได้มุ ่งเน้นที ่จะให้บริการประชาชนแล้วเสร็จในระยะเวลาที ่เหมาะสม 
ให้บริการโดยจัดลำดับก่อน – หลัง เพื่อเป็นการสร้างความพึงพอใจ และความทัดเทียมกันในการให้บริการ ประชาชน 
โดยไม่เลือกปฏิบัติ จึงได้จัดกิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการสำหรับผู้มาติดต่อราชการ ๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือสร้างกลไกในการปฏิบัติราชการด้านการอำนวยความสะดวก ความเสมอภาค เป็นธรรมต่อผู้ 
มารับบริการ 

๓.๒ เพ่ือให้ประชาชนผู้มาขอรับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว สามารถตอบสนองความต้องการ 
ของประชาชน 

๓.๓ เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการที่ให้และเกิดความคุ้มค่าในการขอรับบริการ 
๓.๔ เพ่ือเป็นเกราะป้องกันในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่มิให้กระทำการแสวงหาประโยชน์หรือ 

กระทำการประพฤติ มิชอบต่อตำแหน่งหน้าที่ อันเป็นเหตุแห่งการทุจริตต่อหน้าที่ 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ จัดทำคำสั่งคณะทำงานเพ่ือกำหนดตัวบุคลากร ผู้รับผิดชอบ ในการดูแล กำกับการให้บริการ ๕.๒ 
ประชุมชี้แจง แนวทาง กำหนดรูปแบบวิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติ 

๕.๓ จัดทำบัตรคิวในรูปแบบต่าง ๆ ตามความจำเป็นและเหมาะสม 
๕.๔ ปิดประกาศประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงข้ันตอนการรับบริการบัตรคิว และการใช้บริการ 

ตามลำดับคิว 
๕.๕ จัดทำแบบประเมินผลความพึงพอใจชองผู้มาขอรับบริการ 
๕.๖  สรุปผลการให้บริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเป็นรายสัปดาห์/รายเดือน เพ่ือนำมา ปรับปรุง 

แก้ไขการให้บริการอย่างมีคุณภาพ 
๕.๗ รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 
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๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีการใช้บัตรคิวสำหรับให้บริการแก่ประชาชนตามลำดับก่อนหลัง   สำหรับหน่วยงานที่ให้บริการ 
ผลลัพธ์ 
๙.๑ ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของผู้มาขอรับ บริการ 
(สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
๙.๒  การให้บริการเกิดความโปร่งใส ข้อร้องเรียนการทุจริตต่อหน้าที่ลดลง 
 

************************* 
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ลำดับที่ ๓๘ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ปัจจุบันหน่วยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจำนวนมาก กำหนดให้การประกอบกิจการของ ประชาชนต้องผ่านการอนุญาต 
อนุมัติการออกใบอนุญาต การข้ึนทะเบียน และการแจ้ง ในการขออนุญาต ดำเนินการต่าง ๆ  กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง 
อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไม่ได้ กำหนด ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานท่ีจำเป็น รวมถึงข้ันตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ทำให้เกิดความ 
คลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป็นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป็นอุปสรรคต่อการเพิ ่มขีด ความสามารถในการ 
ประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพื่อให้มีกฎหมายกลางที่มีหลักเกณฑ์ วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย 
เอกสารหรือหลักฐานที ่ ใช้ประกอบคำขอ สถานที ่ ให้บริการ ค่ าธรรมเนียม อีกทั ้ งเป็นการ ลดต้นทุนของประชาชน 
และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใส ในการปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ี 
เปิดเผยขั ้นตอนระยะเวลาให้ประชาชนทราบท่ ีชัดเจนจึงจำ เป็นต้องจัดทำคู ่มือสำหรับ ประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ 
ตามพระราชบัญญัติอำนวยความสะดวกใน การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ ท่ีกำหนดให้การกระทำใดจะต้องได้รับอนุญาต 
ผู ้อนุญาต จะต้องจัดทำ “คู ่มือสำหรับประชาชน” เพื ่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู ้มารับบริการโดยตรงหรือ 
หน่วยงานภาคเอกชนท่ีมารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กร ปกครองส่วนท้องถ่ิน 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ือให้มีคู่มือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ. การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ 
ทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ กำหนด 

๓.๒ เพ่ือเป็นการอำนวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูลที่ชัดเจน 
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ขั้นตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานที่ใช้ประกอบคำขอ สถานที่ ให้บริการ 

๓.๓ เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
๓.๔ เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น 

๔. กลุ่มเป้าหมาย    ประชาชนและผู้รับบริการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
๕. วิธีดำเนินการ 

๕.๑ แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน 
๕.๒ กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน 
๕.๓ จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการ 

ยื่นคำขอขั้นตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ เป็นต้น 
๕.๔ ปิดประกาศคู่มือสำหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ อิเล็กทรอนิกส์ 
๕.๕ ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ    ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ     ไม่ใช้งบประมาณ 
๘. ผู้รับผิดชอบ     เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต  มีคู่มือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ.๒๕๕๘ กำหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ผลลัพธ์  ๙.๑ ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการ ให้บริการ) 
           ๙.๒ จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ลำดับที่ ๓๙ 
๑. ชื่อโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E – Service)  
๒. หลักการและเหตุผล 

การขับเคลื่อนองค์กรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ให้อยู่ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( E – Service) 
ได ้ เข ้ามาม ีบทบาทสำค ัญอย ่างย ิ ่ ง โดยทำให ้ผ ู ้ ร ับบร ิการได ้ร ับ ความสะดวก รวดเร ็ว ด ้วยความโปร ่งใส 
และสามารถปรับตัวให้ตรงกับความต้องการใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการด้วย E-Service 
จะสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ บริหารจัดการภาครัฐ 
ป ร ะ เ ด ็ น ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ์ ท ี ่  ๔ . ๑ . ๒  ภ า ค ร ั ฐ ม ี ค ว า ม เช ื ่ อ ม โ ย ง  ใ น ก า ร ใ ห ้ บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ ต ่ า ง  ๆ 
ผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพื ่อการพัฒนานโยบาย 
และการให้บริการภาครัฐ นอกจากนั ้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ เพื ่อพัฒนาคุณภาพงานบริการ 
ประชาชนอย่างเต ็มที ่  เพ ื ่อเพิ ่มความสะดวก รวดเร ็ว แม่นย ำ และมีประส ิทธ ิภาพอีกทั ้ งต ้องเป ็นระบบที่  
ประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปร่งใสในการทำงานของภาครัฐได้อีกด้วย ซึ ่งองค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่น 
ถือเป็นหน่วยงานภาครัฐที ่มีหน้าที ่บริการสาธารณะ และอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนตามภารกิจหน้าที่ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ดังนั ้น จึงได้จัดทำโครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( E-Service) 
เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดยทำให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว และมี ความโปร่งใส 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมา 
ติดต่อด้วยตนเองอีก 

๓.๒ เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน 
๓.๓ เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑  แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( E- Service) 
๕.๒  กำหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  (E-Service) 
๕.๓  จัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดยประชาชน 

ผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านทางเว็บไซต์ 
หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วยอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับการบริการ โดยผู้ขอรับ 
บริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเอกอีก เช่น 

- ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอจัดเก็บก่ิงไม้ใบไม้ 
- ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอรับบริการถังขยะ 
- ระบบยื่นชำระภาษีออนไลน์ 
- ระบบกรอกข้อมูลคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ/เบี้ยคนพิการที่มีช่องทางการแนบ 

ไฟล์เอกสารหลักฐานโดยผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๕.๔ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( E-Service) 

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
 
๕.๕  จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( E- Service) 
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๕.๖ จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุกเดือน ๕.๗ 
ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

๕.๘ รายงานผลการดำเนินการ 
๖. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑,๒,๓ และ ๔) 
๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 

ไม่ใช้งบปนะใสฯ 
๘. ผู้รับผิดชอบ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) อย่างน้อย ๑ ภารกิจ 
ผลลัพธ์ 
๙.๑ ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 
ของหน่วยงานไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 
๙.๒ จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

************************* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

72 
 

ลำดับที่ ๔๐ 
๑. ชื่อโครงการ : “บริการเป็นเลิศ ก่อเกิดความประทับใจ” (ยกระดับมาตรฐานการให้บริการตามหลัก ธรรมาภิบาล 
๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

พระราชกฤษฎีกาว ่าด ้วยหล ักการบร ิหารจ ัดการบ ้านเมืองท ี ่ด ี  พ.ศ.๒๕๔๖ มาตรา ๕๒ กำหนดให้  
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น จัดทำหลักเกณฑ์การบริการกิจการบ้านเมืองที ่ด ี โดยอย่างน้อยต้องมีหลักเกณฑ์ 
เกี ่ยวกับการลดขั ้นตอนการปฏิบัต ิงานอำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชน ตลอดจน 
จัดให้มีการรับฟังและสำรวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการ เพื ่อปรับปรุงการบริหารงานให้สอดคล้องกับ  
ความต ้องการของประชาชนมากที ่ส ุด ประกอบกับการบร ิการสาธารณะแก ่ประชาชนในท้องถ ิ ่นต ้องให้  
ความสำคัญในการสร้างความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรร มาภิบาล 
(Good Governance) หร ือหลักการบร ิหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ีมาประยุกต ์ใช ้ โดยเฉพาะหลักนิต ิ ธรรม 
และความ เสมอภาค ท ี ่ อ งค ์ กรปกครองส ่ วนท ้องถ ิ ่ น  จะต ้ องคำน ึ งถ ึ งการจ ัดทำบร ิ การสาธารณะที่  
ครอบคลุมตามอำนาจหน้าที่ และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้น ๆ ได้อย่างทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต 
และการใช ้อำนาจอ ื ่น ๆ ขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นต ้องดำเน ินการโดยย ึดหล ักกฎหมาย ระเบ ียบ 
และคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติและไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือพวกพ้อง ทั้งนี้ 
ต ้องปฏิบัต ิต ่อประชาชนในพื ้นที ่และผู ้ท ี ่มาประกอบกิจการในพื ้นที ่อย่างเท่าเทียมกันไม่เล ือกปฏิบัต ิเพื ่อให้  
หน ่ ว ย ง านม ี ก า รพ ัฒนาค ุณภาพการ ให ้ บ ร ิ ก า รประชาชนตามหล ั ก ธ ร รมาภ ิ บ าล  และอำนาจความ 
สะดวกให้แก่ประชาชนผู ้ร ับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ ่น และเพื ่อให้เกิด 
ความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกัน และไม่เลือกปฏิบัติ และเพื ่อกำกับให้การใช้ดุลยพินิจและใช้อำนาจ 
หน้าที ่ของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นเป็นไปตามหลักการบริการกิจการบ้านเมืองที ่ดี เกิดประโยชน์ 
สุขต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจขององค์กร เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและความ คุ้มค่า 
องค์กรปกครองส ่วนท้องถิ ่น จ ึงได ้ขจ ัดทำโครงการ “บร ิการเป ็นเล ิศ ก ่อเก ิดความประทับใจ” (ยกระดับ 
มาตรฐานการให้บริการตามหลักธรรมาภิบาล) 
๓. วัตถุประสงค์ 

๓.๑  เพื่อยกระดับมาตรฐานการให้บริการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล 
๓.๒ มีแนวทางการปฏิบัติงานเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่ใช้ในการให้บริการ 
๓.๓ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น 
๓.๔ เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ และเกิดความเชื่อมั่น ในองค์กร 

๔. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในเขตพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 

๕. วิธีดำเนินการ 
๕.๑ แต่งตั้งคณะกรรมการยกระดับมาตรฐานการบริการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
๕.๒ ประชุมคณะกรรมการเพื ่อสำรวจงานบริการที ่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นต้องปฏิบัต ิ ปรับปรุง  

ขั ้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการที ่สามารถปฏิบัติได้จริงและพิจารณางานในภารกิจว่าเรื ่อง ใดที ่ ผู ้บังคับ  
บัญชาสามารถมอบอำนาจการตัดสินใจเกี ่ยวกับการสั ่ง การอนุญาต การอนุมัติ หรือการปฏิบัติราชการ ใด ๆ 
ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 

๕.๓ จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีและมาตรฐานที่ใช้ในการให้บริการ ปรับปรุงแผนผังกำหนด 
ผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน ดังนี้ 

๕.๓.๑ ปรับปรุงป้ายแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน  
๕.๓.๒ จัดทำเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  
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๕.๓.๓ จัดให้มีกล่อง/ตู้รับความคิดเห็นของประชาชน 
๕.๓.๔  จัดทำ/เตรียมแบบฟอร์มคำร้องต่าง ๆ พร้อมตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มทุกงานบริการ 
๕.๓.๕ จัดทำคำสั่งการให้บริการประชาชนนอกเวลาราชการ โดยจัดให้มีการให้บริการแก่ 

ประชาชนทั้งเวลาทำการ ช่วงพักกลางวันและในวันหยุดราชการ 
๕.๓.๖ การมอบอำนาจการตัดสินใจ การอนุญาต การอนุมัติ การรักษาราชการแทน 

๕.๔ ประกาศเปิดเผยข้อมูลและมาตรฐานการให้บริการ ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ 
จัดทำแผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการเกี่ยวกับการบริการประชาชน ณ ที่ทำการ และ 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
๕.๕ ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ และนำผลดังกล่าวมาปรับปรุงการให้บริการ  
๕.๖ รายงานผลการประเมิน ความคิดเห็น ปัญหา และอุปสรรคต่าง ๆ ให้ผู้บริหารทราบ 
และเผยแพร่ให้บุคลากรและสาธารณชนให้ทราบโดยทั่วกัน  
๕.๗ รายงานผลการดำเนินการ 

๖. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาสที่ ๑ และ ๔) 

๗. งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

๙. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
๙.๑ มีประกาศแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีและมาตรฐานที่ใช้ในการให้บริการ 
๙.๒ มีแผนภูมิแสดงข้อมูลการให้บริการ ขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการเกี่ยวกับการบริการ ประชาชน ณ ที่ทำการ 
และเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ผลลัพธ์ 
๙.๑ ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการ ให้บริการ) 
๙.๒ จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
 

************************** 



 

74 
 

มิติที่ ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
๓.1  การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๓.๑.๑ การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ  
๓.๑.๒ การมีส่วนร่วมตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงาน 

๓.๒ การรับฟังความคิดเห็น การับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 
๓.๒.๑ 

มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินกิจการตามอำนาจหน้าที่ขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะการดำเนินกิจการที่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู่และสุขอนามัยของ 
ประชาชนในท้องถิ่น 

๓.๒.๒ มีระบบและช่องทางให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย  

๓.๒.๓ มีรายงานหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ได้ทราบ 
ถึงการได้รับเรื่อง ระยะเวลาและผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
๓.๓  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 

๓.๓.๑ ส่งเสริมให้มีเครือข่ายภาคประชาชน/องค์กรชุมชน ในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต ๓.๓.๒ 
ส่งเสริมให้เครือข่ายภาคประชาชนมีการดำเนินการเฝ้าระวังการทุจริต 
๓.๓.๓ บูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
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ลำดับที่ ๔๑ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

เทศบาลตำบลวังขนายเห็นความสำคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวางและเท่า เทียม 
โดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ ความคิดเห็น 
ความต้องการ เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมกำหนดแนวทางการ ดำเนิ นงาน ร่วมตัดสินใจ 
ร่วมติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานของ เทศบาลตำบลวังขนายด้วยการจัดทำ โครงการจัดเวทีประชาคมขึ้น 
เพื่อจะได้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจหน้าที่ของ เทศบาลตำบลวัง
ขนาย โดยเฉพาะการดำเนินกิจการที ่จะมีผลกระทบต่อความเป็นอยู ่ และ สุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน 
เพ ื ่อนำมาเป ็นข ้อม ูลการพ ัฒนา ปร ับปร ุง จ ัดทำแผนช ุมชน แผนพ ัฒนา ท ้องถ ิ ่น อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ 
และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่างแท้จริง 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือจัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ที่เก่ียวข้องในการดำเนินกิจการตาม 
อำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลวังขนาย 

2) เพ่ือรับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
3) เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหา และส่งเสริม 

ระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม 
4) เพ่ือนำมาเป็นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถิ่น อย่างมี ประสิทธิภาพ 
5) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 
6) เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐานที่เป็นมาตรฐานสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการจัดทำแผนชุมชนและ 

วางแผนพัฒนาท้องถิ่น 
4. กลุ่มเป้าหมาย   ชุมชน/หมู่บ้าน/ตำบล ในพ้ืนที่เทศบาลตำบลวังขนาย 120 คน 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดเวทีประชาคม 
2) จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเข้า 

ร่วมประชุมประชาคม เพื่อกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถิ่นด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา 
และสถานที่ที่เหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้นำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่ 
อย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 

3) นำผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย่าง เป็นรูปธรรม 
ผ่านการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 

4) ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชนทราบ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ   ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาส 2) 
7. งบประมาณดำเนินการ   ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ    เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนที่ อย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 
ผลลัพธ์  1) ได้รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 
            2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 
            3) มีข้อมูลพ้ืนฐานชุมชนที่ได้มาตรฐานสำหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถิ่น 
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ลำดับที่ ๔๒ 
1. ชื่อโครงการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลวังขนายมีอำนาจหน้าที ่ในการจัดทำบริการสาธารณะ ทั ้งในเรื ่องการจัดหารายได้และการ 
ใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การที่ เทศบาลตำบลวังขนายจะ 
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซื ่อสัตย์ สุจริต 
มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาลเพื ่อเป็นการส่งเสริมให้  ประชาชนมีส ่วนร่วม 
ในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลวังขนายให้สามารถ ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง 
ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา ท้องถิ่น การจัดทำงบประมาณของเทศบาลตำบลวังขนาย
แ ล ะ ร ่ ว ม ด ำ เ น ิ น ก า ร โ ค ร ง ก า ร  ร ว ม ท ั ้ ง ต ิ ด ต า ม โ ค ร ง ก า ร  ต า ม แ ผ น พ ั ฒ น า ท ้ อ ง ถิ่ น 
ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 
2)  เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ  ของตน 
3) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ  ให้มีความถูกต้อง  โปร่งใส 
4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทที่ตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/ 

มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถิ่นของตน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนในพื้นท่ีของเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ ดังนี้ 
1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการจัดทำ 

แผนพัฒนาท้องถิ่น โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ 
เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทำงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจำนวนสัดส่วนที่มีผลต่อการตัดสินใจ 
ในการบริหารโครงการ/กิจกรรมต่าง โดยให้คณะกรรมการฯ มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 

- การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนงาน/โครงการ 
- การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ 
- การมีส่วนร่วมดำเนินการตามโครงการ 

1.2) จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น 
1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในการปรับปรุง 

การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
1.4) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน 
1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามขั้นตอนต่อไป 
1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อสาธารณชน 
1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 

ผู้บริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถิ่นต่อไป 
2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและ 

การปรึกษาของสภาท้องถิ่นตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพ้ืนที่ รวมทั้งประชาสัมพันธ์ 
เกี่ยวกับวันเวลาและกำหนดการประชุมสภาท้องถิ่น 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ 2566 - 2570 (ไตรมาส ๑) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 

1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น และมี 
ช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ 

2) องค์การบริหารส่วนตำบลชนแดนมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นกรรมการจัดทำแผนพัฒนา 
ท้องถิ่น 
ผลลัพธ์  เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินการด้านต่างๆ   ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นเพ่ิมข้ึน 
 

******************************* 
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ลำดับที่ ๔๓ 
1.  ชื่อโครงการ  :  กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ด ้วยกรมส ่ ง เสร ิมการปกครองท ้องถ ิ ่ นกำหนดให ้องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่ นต ้องดำ เน ินการ 
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการว่าสัมฤทธิ์ผลตาม เป้าหมายหรือไม่ 
ตลอดจน เป ็ นการตรวจสอบการปฏ ิ บ ั ต ิ ร าชการขององค ์ ก รปกครองส ่ วนท ้ อ งถ ิ ่ น  เพ ื ่ อน ำผ ลท ี ่ ไ ด้  
จากการประเมินมาใช ้ในการปร ับปร ุง แก้ไข ส ่งเสร ิม พัฒนา ขยายหรือย ุต ิการดำเน ินภารกิจต ่างๆ ต ่อไป 
เพื ่อให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น มีการขับเคลื ่อนอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่ง 
จะส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นมีมาตรฐานในการปฏิบั ติราชการ ลดขั ้นตอนการปฏิบัติงาน และการ 
อำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพื ่อประโยชน์ส ุขของประชาชนโดยใช้ 
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น จึงดำเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วม 
ปรับปรุงแก้ไขโครงการต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 

2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานเทศบาลตำบลวังขนาย ให้เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
3) เพ่ือเป็นการเฝ้าระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจของเทศบาลตำบลวังขนาย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในพื้นท่ีของเทศบาลตำบลวังขนาย 1,900 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล 
2) จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ 
3) จัดทำประกาศประชาสัมพันธ์การดำเนินโครงการ 
4) จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  

(1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภาค ประชาชน ภาคเอกชน 2 คน  
(2) ผู้แทนสมาชิกสภา 2 คน  
(3) ผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน  
(4) ปลัด (อบจ./เทศบาล/อบต.) เป็นกรรมการและเลขานุการ  
(5) หัวหน้าสำนักปลัด เป็นผู้ช่วยเลขานุการ  
(6) หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป เป็นผู้ช่วยเลขานุการ ให้คณะกรรมการฯ ดำเนินการดังนี้  

1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบล วังขนายตามหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาล ตำบลวังขนาย ปีละ 2 
ครั้งเป็นอย่างน้อยแล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ เพ่ือนำ 
ผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติ 
การดำเนินภารกิจต่างๆ ของ เทศบาลตำบลวังขนาย  

3) จัดทำแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของ เทศบาล
ตำบลวังขนายสำหรับผลการปฏิบัติราชการประจำปี 4) ดำเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามที่เทศบาลตำบล วัง
ขนายมอบหมาย 
5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
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6) ดำเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
7)  รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถิ่น 

เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 
8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ 
9) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นให้ประชาชนทราบ ผ่านช่องทางท่ี หลากหลาย 

เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ เสียงตามสาย บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 
10) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ (ไตรมาส 1 ไตรมาส 4) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
2) ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุงแก้ไข โครงการต่าง ๆ 
ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลตำบลวังขนาย 
 

************************* 
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ลำดับที่ ๔๔ 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ค่าน ิยมและว ัฒนธรรมของส ังคมไทยในปัจจ ุบ ัน เป ็นปัญหาและอุปสรรคสำค ัญในการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริต เนื ่องจากโครงสร้างทางสังคมเป็นระบบอุปถัมภ์ การเล็งเห็นผลประโยชน์ของตนหรือ 
พวกพ้องดีกว่าส่วนรวม  การยกย่องเชิดชูคนรวย  การแสวงหาผลประโยชน์จากการเป็นพรรคพวกของนั กการ 
เมืองหรือผู ้มีอิทธิพล รวมถึงความเสื ่อมของจิตสำนึกและค่านิยมของประชาชนส่วนหนึ ่งที ่ลดน้อยถอยลง และ 
ยังมองเห็นว่าการทุจร ิตเป็นเร ื ่องปกติทั ่วไปที ่ได ้ร ับผลตอบแทนคุ ้มค่าหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย และ 
ไม่อยากเข้าไปยุ่งเกี่ยว นอกจากนั ้นสภาพปัญหาบางส่วนก็มักเกิดจากการใช้อำนาจของเจ้าหน้าที ่ของรัฐที ่มุ่ง 
แสวงหาผลประโยชน์ ปัญหาการทุจริตเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของ ประเทศ 
กระบวนการแก ้ ไขป ัญหาด ังกล ่าวให ้ส ัมฤทธ ิ ์ผลอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ จ ึงจำเป ็นต ้องอาศ ัยความร ่วมมือ 
จากทุกภาคส่วนในการทีจ่ะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะภาค ประชาชน 
เพ ื ่ อส ่ ง เสร ิมการม ีส ่ วนร ่วมของภาคประชาชนในการเฝ ้ าระว ั ง  ต ิ ดตาม ตรวจสอบการท ุจร ิ ต  จ ึ ง ได้  
จัดทำกิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เพื่อส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับภาค ประชาชน  
รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพื่อให้มีส่วนร่วมในการป้องกันปราบปราม การทุจริต 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้ในการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน 
2) ส่งเสริมการสร้างชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในชมชนเทศบาลตำบลวังขนาย 1,900 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต ผ่านช่องทาง 

สื่อประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ชุมชนต่างๆ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการ 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2) จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตตามเวทีชาวบ้านในโอกาสต่างๆ หรือกิจกรรม ต่างๆ 
ของหน่วยงาน 

3) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งชุมชนเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 
4) สนับสนุนการดำเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 
5) เชิญผู้แทนของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เป็นร่วมสังเกตการณ์ในขั้นตอนต่างๆ ของ 

กระบวนการบริหารงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลวังขนาย 
6. ระยะเวลาดำเนินการ     ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ (ไตรมาส 2) 
7. งบประมาณดำเนินการ      ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ      เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีการเผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน ผ่านช่องทางสื่อ 
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) มีชุมชนเฝ้าระวังการทุจริตเกิดข้ึน 
ผลลัพธ์ 
การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงไม่ต่ำกว่าร้อยละ 10 
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ลำดับที่ 45 
1.  ชื่อโครงการ  :  มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2. หลักการและเหตุผล 

เทศบาลตำบลวังขนายเห็นความสำคัญในการรับฟังความคิดเห็น การตอบสนองเรื ่องราวร้องทุกข์ และ 
เรื ่องร้องเรียนของประชาชน เพื ่อเป็นข้อมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการสาธารณะและ  
การบริหารราชการของหน่วยงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้จัดทำมาตรการ 
จัดการเรื ่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขึ ้น เพื ่อกำกับติดตามในการจัดการเรื ่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กร 
ปกครองส ่วนท้องถิ ่น ให ้สามารถตอบสนองความต้องการหร ือแก้ไขปัญ หาความเด ือดร ้อนให้แก่ประชาชน 
รวมทั ้งพัฒนาปรับปรุงขั ้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตามผล 
และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป็นธรรม สะดวกและ เหมาะสม 
รวมทั้งจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบ อย่างทั่วถึง 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลวังขนายให้สามารถ 
ตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

2) พัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา ช่องทางการติดตาม ผล 
และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลวังขนาย เพ่ือ 

กำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความ 
เดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
- กำหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลวังขนาย 
-  กำกับติดตามให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการ ร้องเรียน 

และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
- กำหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา 

ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ 
- กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนอย่าง 

เหมาะสมภายใน 15 วัน หากไม่สามารถดำเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
- กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือ 

ความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน 
สามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 

3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
- จัดทำคู่มือหรือแนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิ 

ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอก 
จะทำการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลาดำเนินการ เป็นต้น 
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- กำหนดให้มีเจ้าหน้าที่/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
- กำหนดช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติ 

มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพ่ือเป็นการ 
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 

- จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
- จัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแล้ว เสร็จ 

เรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ ฯลฯ 
4) จัดทำคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือแนวทางการจัดการต่อเรื่อง 

ร้องเรียนการทุจริต แนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลวังขนาย ให้ 
ทุกหน่วยรับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 

6) จัดทำฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกำหนดกำหนดแนวทางในการป้องกัน และ 
แก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก 

7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ 
เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

8) คณะทำงานฯ กำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ดำเนินการตามมาตรการ 
9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 
10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้ 

ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 (ไตรมาส ๑ และ ๔) 
7. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบ 

สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และ 
กระบวนการขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 
4) มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมี 
ช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 
5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลวังขนายให้สามารถ ตอบสนอง 
ความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตามมาตรการที่ กำหนดไว้ 
ผลลัพธ์ 
ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลวังขนาย ไม่ต่ำ กว่าร้อยละ 80 
 

*********************** 
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ลำดับที่ 4๖ 
1.  ชื่อโครงการ  :  โครงการสร้างเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อเฝ้าระวังการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

สภาพปัญหาการท ุจร ิตม ักเก ิดจากการใช ้อำนาจของเจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐท ี ่ม ุ ่ งแสวงหาผลประโยชน์  
ป ัญหาการท ุจร ิตจ ึง เป ็นป ัญหาท ี ่ส ่ งผลกระทบต ่อระบบเศรษฐก ิจ ส ังคม และความม ั ่นคงของประเทศ 
กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จ ึ งจำ เป ็ นต ้ อ งอาศ ั ยความร ่ วมม ื อจากทุก 
ภาคส่วนในการที่จะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะเครือข่ายภาค ประชาชน 

เพื ่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการ ทุจริต 
จ ึงได ้จ ัดทำก ิจกรรมสร ้างเคร ือข ่ายภาคประชาชนเพ ื ่อเฝ ้าระว ังการท ุจร ิต เพ ื ่อส ่งเสร ิมองค ์ความร ู ้ การ 
ต่อต้านการทุจริตให้กับภาคประชาชน รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู ้และเข้าถึงข้ อมูลข่าวสารเพื ่อให้มีส่วนร่วม 
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตให้แก่เครือข่ายภาคประชาชน 
3. วัตถุประสงค์ 

1)  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาชนในการป้องกัน  และเฝ้าระวังการทุจริตในชุมชน 
2) เพ่ือบูรณาการทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ประชาชนในพื้นท่ีของเทศบาลตำบลวังขนาย 1,900 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
1) ประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือดำเนินการจัดตั้งเครือข่ายภาคประชาชนโดยรับสมัครสมาชิก 

เครือข่ายภาคประชาชนด้วยความสมัครใจ 
 2) ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้แก่เครือข่ายภาคประชาชน ในการป้องกัน เฝ้าระวัง และต่อต้านการทุจริต 
 3) ส่งเสริมให้ประชาชนชี้เบาะแส เมื่อพบเห็นการกระทำการทุจริต ร่วมเป็นเครือข่าย มีส่วนร่วมใน 
การตรวจสอบและเฝ้าระวังการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4) เผยแพร่หลักการ แนวความคิด ที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริต เช่น มีเวที บอร์ด เว็บไซต์ หรือช่องทางอ่ืน 
5) จัดตั้งเครือข่ายและผนึกความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื่อเฝ้าระวัง และต่อต้านการทุจริต 

(ภาครัฐภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม) 
6) ติดตามประเมินผลการดำเนินการ 
7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖- ๒๕๗๐ (ไตรมาส 1 ไตรมาส 4) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต  มีประชาชนเป็นเครือข่ายเฝ้าระวัง ป้องกันและต่อต้านการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย จำนวน 
ระบุจำนวนประชาชนที่เป็นเครือข่าย 
ผลลัพธ์  ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการป้องกัน  เฝ้าระวัง  และต่อต้านการทุจริตเพิ่มมากข้ึน 
 

*************************** 
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ลำดับที่ 4๗ 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

ปัญหาการทุจร ิตเป ็นปัญหาที ่ส ่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ส ังคม และความมั ่นคงของประเทศ 
กระบวนการแก้ไขปัญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิ ์ผลอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุก 
ภาคส่วนในการที ่จะป้องกัน และปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื ่อง ส่งเสริมกา รมีส่วนร่วมของภาค 
ประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริต การจะแก้ไขปัญหา การทุจริตได้บรรลุผลต้องเกิดจาก การบูรณาการ 
ทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วมใน การป้องกันการทุจริตร่วมรับผิดชอบต่อปัญหาการทุจริต เทศบาลตำบลวังขนาย
จึงได้จัดทำกิจกรรมบูรณาการ mกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต เพื่อร่วมสร้างกลไกให้ทุกภาคส่วน ได้ร่วมกัน ส่งเสริม 
สนับสนุน และสร ้าง ค ่าน ิยมในการต่อต ้านการทุจร ิต จนเกิดเคร ือข ่ายและ  ความร ่วมมือในการ ต ่อต ้าน 
การทุจริตอย่างเข้มแข็งต่อไป 
3. วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือสร้างกลไกในการบูรณาการทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมใน การต่อต้านทุจริต 
2)    เพ่ือพัฒนาเครือข่ายและสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริตอย่าง 
เข้มแข็ง 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาครัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา และภาคประชาชน ในเขตเทศบาลตำบลวังขนาย 
1,900 คน 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบูรณาการทุกภาคส่วนเพื่อต่อต้านการทุจริต จากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค รัฐวิสาหกิจ 
สถานศึกษาและภาคประชาชนในเขตเทศบาลตำบลวังขนาย 

2) กำหนดแนวทาง หรือแผนงานในการบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต ร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาครัฐวิสาหกิจสถานศึกษา และภาคประชาชนในเขตเทศบาลตำบลวังขนาย 

3) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต จัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมใน 
การต่อต้านทุจริตให้บุคลากรในหน่วยงานของตน และประชาชน 

4) หน่วยงานบูรณาการต่อต้านการทุจริต ส่งเสริม และสนับสนุนกันและกันในการขับเคลื่อนตาม แนวทาง 
แผนงานกิจกรรมในการบูรณาการเพ่ือต่อต้านการทุจริต 

5) สรุปรายงานผลต่อผู้บริหาร และเผยแพร่รายงานผลต่อสาธารณชน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ (ไตรมาส 1 ไตรมาส 4) 
7. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
เกิดเครือข่ายและความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริต อย่างน้อย 1 เครือข่าย 
ผลลัพธ์ 
มีการบูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และสร้างค่านิยมในการต่อต้านทุจริต 
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มิติที่ ๔ การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๔.๑ การจัดวางระบบการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง การทุจริต 

๔.๑.๑ มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบตรวจสอบภายใน  
๔.๑.๒ มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน  
๔.๑.๓ มีการจัดให้มีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

๔.๒ การส่งเสริมการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 
๔.๒.๑ ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความรู้ ความเข้าใจ ในการปฏิบัติหน้าที่ ให้ 

เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้องได้กำหนดไว้ 
๔.๒.๒  ส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหารตาม 

กระบวนการ และวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องที่ได้กำหนดไว้ โดยไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใด 
๔.๓ มาตรการการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

๔.๓.๑  มีแนวปฏิบัติในการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๔.๓.๒ จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว 
ปลอดภัยสำหรับ ผู้ร้องเรียน 
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ลำดับที่ 4๘ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำปี 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

การตรวจสอบภายในเป็นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
ของระบบการควบคุมภายในที ่เหมาะสม ทั ้งในด้านการเงินและการบริหารงาน เพื ่อส่งเสริมการปฏิบัติงานให้ 
บรรลุว ัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี ่ยวกับกิจ กรรมการ 
เพิ ่มมูลค่าขององค์กร รวมทั้งการเป็นผู ้ให้คำปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพ่ือ 
เพิ ่มประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ ้มค่า อีกทั ้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
จากการดำเน ินงานผ ิดพลาดและลดความเส ียหายท ี ่อาจเ ก ิดข ึ ้น ซ ึ ่ งการตรวจสอบภายในน ั ้นย ังถ ือเป็น 
ส่วนประกอบสำคัญที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระทำอย่างเป็นขั้นตอนที่ถูกต้องตาม ระเบียบ 
และกฎหมายท ี ่ กำหนด โดยผ ู ้บร ิหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใช ้ โดยรวมเป ็นส ่วนหนึ่ ง 
ของกระบวนการบริหาร เพื ่อจะช่วยให้สามารถบรรลุว ัตถุประสงค์ของการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยัง 
เป็นแนวทางในการปฏิบัต ิงานให้มีประส ิทธิภาพอีกด้วย ดังนั ้น การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอย่างมี 
มาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ที่เก่ียวข้องจะทำให้การปฏิบัติงานของ เทศบาลตำบล
วังขนาย  เ ป ็น ไปอย่างถูกต้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ 
3. วัตถุประสงค์ 

๑) เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกำกับดูแลที่ดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกันการ 
ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนทำให้การดำเนินงานไม่บรรลุ วัตถุประสงค์ 

๒) เพื่อเป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอำนาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร การ 
ใช้ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์สูงสุดต่อ องค์กร 

3) เพ่ือนำผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ 
การปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาส 
ของความสำเร็จของงาน 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรในเทศบาลตำบลวังขนาย 23 คน 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่ รับผิดชอบ 
และให้มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 

2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการ 
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป ปริมาณมากน้อยตามความจำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึง 
ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในและความสำคัญของเรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และ 
ประเมินผลการบริหารและการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 

3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน 
รวมทั้งการบริหารงานด้านอื่นๆ ของเทศบาลตำบลวังขนาย ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง 
และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของ ทรัพย์สิน 
และการใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 

4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งที่ทาง ราชการกำหนด 
เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าสามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้อง กับนโยบาย 
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5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือนำข้อมูลไปใช้ใน 
การปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และป้องกัน การทุจริต  
รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสำเร็จของงาน  และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 
6. ระยะเวลาดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ (ไตรมาส 1 ไตรมาส 4) 
7. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

เทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์  
ผลผลิต 
1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ที่มีความเป็นอิสระ ในการปฏิบัติหน้าที่ 
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ผลลัพธ์ 
1) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่ง ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลดลงร้อยละ 5 
 

******************** 
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ลำดับที่ 49 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 
2. หลักการและเหตุผล 

ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกที ่สำคัญและเป็นเครื ่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว ่าจะ 
เป็นในภาครัฐ หรือเอกชนทั ้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความ 
เสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งจะทำให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงาน บรรลุตาม วัตถุประสงค์ 
ใ น อ ด ี ต ท ี ่ ผ ่ า น ม า ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ  ไ ด ้ ม ี ก า ร ค ว บ ค ุ ม ภ า ย ใ น ต า ม ที่  
กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป็นเรื ่องๆ ไป ซึ่งอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่ง การ 
และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปที ่การควบคุมด้านการเง ินและบัญชีและการปฏิบ ัติ 
ให ้ถ ูกต ้องตามระเบ ียบหร ือกฎเกณฑ์ท ี ่ทางราชการกำหนดไว ้  ซ ึ ่ ง ไม ่ครอบคล ุมถ ึงการจ ัดการด ้านอ ื ่นๆ 
นอกเหน ือจากด ้านการเง ินและบ ัญช ี ในหน ่วยงาน จ ึ ง ไม ่สามารถสะท ้อนภาพถ ึ งผลการดำเน ินงานใน 
ภาพรวมของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในที ่ด ี ควรเป็นระบบการควบคุมที ่ครอบคลุมงานทุกด้านและ 
สามารถสะท ้อนภาพให ้ เห ็นเป ็นองค ์รวมของหน ่วยงานน ั ้นๆ ว ่าม ีการดำเน ินงานท ี ่ม ีประส ิทธ ิภาพและ 
ประส ิทธ ิผลหร ือไม ่ เพ ียงใด การท ี ่ระบบการควบคุมภายในของร ัฐย ังไม ่ครอบคล ุมท ุกระบบงาน อาจเป็น 
ช่องทางรั ่วไหลทำให้เกิดความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนินงานไม่สัมฤทธิ ์ผล ทั ้งนี ้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจ 
เก ิดจากการกำหนดหน้าท ี ่และมอบหมายงานในหน่วยงานไม ่ เหมาะสม การมอบหมายการปฏ ิบ ัต ิงานทั้ง 
กระบวนการให้บุคคลใดบุคคลหนึ ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพ 
เพียงพอตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี ่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานที ่กำหนดขึ้น 
และพัฒนาให้ระบบการควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 

เพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้กำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในขึ้น 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำให้การใช้ทรัพยากรเป็นไป 
อย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อนหรือไม่จำเป็น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย 
ด้านการเงินหรือด้านอื่นๆ ที่อาจมีขึ้น 

2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความมั่นใจแก่ผู้บริหาร 
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง 

3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ 
ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4) เพ่ือให้การควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลชนแดน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกท้ังยังเป็นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน 
ระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งจะทำให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1)  แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย 
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 

2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน 
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 
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(1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ 
ที่กระทรวงการคลังกำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3) 

(2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบของ 
การควบคุมภายใน : ปค.4) 

(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน (รายงาน 
การประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 

(4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน 
(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 
3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ 

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
4) นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ที่ทำการ และเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

และสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
6. ระยะเวลาการดำเนินการ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 (ไตรมาสที่ ๑ และ ๔) 
7. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ทุกกอง/สำนัก ของเทศบาลตำบลวังขนาย 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกันการ ทุจริต 
โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ดำเนินการแก้ไข 
ผลลัพธ์ 
1) ระดับความพึงพอใจของผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 80 
ในระดับมาก) 
2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความโปร่งใส 
3) การทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนายลดลงร้อยละ 5 
 

******************** 
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ลำดับที่ 50 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นมีบทบาทความสำคัญยิ ่งต ่อการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
ด้วยเหตุผลดังกล่าวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรู ้ของสมาชิกสภาท้องถิ ่นให้มีความพร้อมที ่จะปฏิบัติ 
หน้าในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบ ัต ิงานของฝ ่ายบร ิหาร ม ีความร ู ้ ในข้อบังค ับการประชุ  มสภา ว ิธ ีการ 
ตรวจสอบของสภา การตั ้งกะทู ้ และระเบียบกฎหมายที่เกี ่ยวข้องการส่งเสริมสมาชิกสภาท้องถิ ่น  ให้มี บทบาท 
ในการตรวจสอบการปฏิบัต ิงานของฝ่ายบริหาร เป็นกลไก สำคัญที ่ใช ้สำหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล  
การปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ซึ ่งอำนาจในการบริหารปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น มีอิสระเต็มที่ ในการ 
ดำเนินงาน มีงบประมาณเป็นของตนเอง แต่ถึงแม้จะ เป็นอิสระ ส่วนกลางก็จะคอย ควบคุมดูแลการ ดำเนินงาน ต่างๆ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปโดย ความเรียบร้อยและถูกต้อง เพื่อกำหนดแนวทาง  การพัฒนา ร่วมกัน 
นอกจากจะทำให้องค์กรปกครองส ่วนท้องถิ ่นม ี บรรยากาศการทำงานแบบมีส ่วนร ่วมและมีประส ิทธ ิภาพ 
ยังสร้างความน่าเชื่อถือให้กับองค์กร สามารถนำไปสู่ ความโปร่งใสในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและลดการทุจริต 
จึงได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ ในการ ปฏิบัติงาน 
สามารถนำความร ู ้ ไปใช ้ให ้ เป ็นประโยชน ์ต ่อการปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ ได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพและม ี ประส ิทธ ิผล 
เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปร่งใสและสามารถตรวจสอบ ช่วยลดปัญหาการทุจริต ส่งผลต่อการ พัฒนาองค์กร 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ของฝ่ายบริหาร 

2) เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถิ่น 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

สมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีการดำเนินงาน 

1) จัดทำคู่มือระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้องเพ่ือให้สมาชิกสภาท้องถิ่นใช้สำหรับการประชุม 
2) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถิ่น และความรู้ใน 

ข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง อย่างน้อย ปีละ 1 
ครั้ง 

3) แต่งตั้งสมาชิกสภาเทศบาลเป็นคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการต่างๆ เช่น การจัดซื้อจัด 
จ้างโครงการต่างๆ การแปรญัตติร่างข้อบัญญัติประจำปี การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและ 
ประเมินผลแผนพัฒนา การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
6. ระยะเวลาดำเนินงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๒) 
7. งบประมาณดำเนินการ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) จัดอบรมให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทและอำนาจหน้าที่ของสมาชิกสภาท้องถิ่น และความรู้ใน 
ข้อบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู้ และระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง อย่างน้อย ปีละ 1 
ครั้ง 
2) สมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนายมีความรู้ความเข้าใจ บทบาทและอำนาจหน้าที่ และสามารถ 
ปฏิบัติภารกิจได้ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย 
ผลลัพธ์ 
สมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนายสามารถนำองค์ความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ในการตรวจสอบ ติดตาม และ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ด้วยความเป็นธรรม ตรงไปตรงมา 
 

************************* 
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ลำดับที่ 51 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของ เทศบาลตำบลวัง
ขนาย 
2. หลักการและเหตุผล 

ปัญหาการทุจร ิตคอร ์ร ัปช ันในประเทศไทยถือเป ็นปัญหาเร ื ้อร ังท ี ่น ับว ันย ิ ่ งจะทว ีความร ุนแรงและ 
สลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความมั่นคงของชาติ เป็นปัญหาลําดับ ต้น ๆ 
ที ่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่ องจากเกิดขึ ้นทุกภาคส่วนใน สังคมไทย 
ไม ่ ว ่ า จะ เป ็ นภาคการ เม ื อ ง  ภาคราชการ  โดย เฉพาะองค ์ กรปกครองส ่ วนท ้ อ งถ ิ ่ นม ั กถ ู กมองจา  ก 
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที ่เอื ้อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื ่อและรายงาน 
ของทางราชการอยู ่ เสมอ ซึ ่งได้ส ่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต่อระบบการ 
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 

เทศบาลตำบลวังขนายมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาคประชาชน 
เข้ามามีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นและประชาชนสามารถเสนอ 
เรื ่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี ่ยวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการจั ด 
ให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากร 
และประชาชน 

2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส 
เป็นธรรม 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 
5. วิธีดำเนินการ 

1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหน้า 
เว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูล 
ของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) 
และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ 
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

2) ดำเนินการให้มีเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียน 
กล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่โดยมิชอบ 

3) ดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและประชาชนทราบ โดยทั่วกัน 
4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5) รายงานผลการดำเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๑ และ ๔) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสำหรับ ผู้ ร้องเรียน 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณา 
จากจำนวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
 

************************** 
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ลำดับที่ 5๒ 
1. ชื่อโครงการ : โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและ 
สมาชิกสภาท้องถิ่น 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

การบร ิหารจ ัดการขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นม ีกฎหมาย ระเบ ียบ ประกาศ คำส ั ่ ง เง ื ่อนไข 
และหลักเกณฑ์ต่างๆที ่สมาชิกสภาท้องถิ ่นและผู ้บริหารท้องถิ ่นได้รับการเลือกตั ้งมาจากประชาชนต้องรู ้และยึด 
เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที ่การดำเนินการอย่างเคร่งครัด ปัญหาที ่เกิดขึ ้นเป็ นประจำไม่ได้เกิดจากเรื ่องขาด 
ความรอบคอบ ความชำนาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู ้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั ่ง เงื ่อนไข และ 
หลักเกณฑ์ต่างๆ ที ่มักมีการปรับปรุงเปลี ่ยนแปลงหรือเพิ ่มเติมเสนอเท่านั ้น หากแต่เกิดจากความรู ้ความเข้าใจ 
หรือการตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ เงื ่อนไขที ่เกี ่ยวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้สมาชิกสภาท้องถิ่น 
และผู ้บริหารท้องถิ ่น โดยเฉพาะผู ้บริหารท้องถิ ่นต้องตกเป็นผู ้กระทำผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น และทำให้การแก้ไขปัญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถิ ่น ขาดประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องล่าช้า 

ดังนั ้น เพื ่อให้ผ ู ้บร ิหารและสมาชิกสภา เทศบาลตำบลวังขนาย เพิ ่มพูนความรู ้ ความเข้าใจ ระเบียบ 
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ ่น พ.ศ. 2547 มีความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับการยื่น 
บัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม 
และแนวทางการปฏิบัติสำหรับเจ้าหน้าที ่ของรัฐเรื ่องการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดของเจ้าหน้าที ่ของรัฐ 
รวมทั้งกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอื ่นๆที ่ เกี ่ยวข้อง 
จึงได้จัดทำโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและ สมาชิกสภาท้องถิ่น 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ระเบียบกฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง 

2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย ให้มีความเพ่ือพัฒนา ศักยภาพผู้บริหาร 
และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย และ ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
เป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย 17 คน 
5. วิธีดำเนินการ 

1) จัดทำโครงการ/แผนงาน 
2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง สำหรับผู้บริหาร 

และสมาชิกสภาท้องถิ่น 
3) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการ อบรม 

จัดเตรียมสถานที่ เชิญกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ 
4) อบรมให้ความรู้ตามกำหนดการ 
5) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 
6) รายงานผลการดำเนินการ 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๑ และ ๔) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1)  มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภา ท้องถิ่น อย่างน้อย 1 
ครั้งต่อปี 
2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติหน้าที่และบริหารราชการ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 ของจำนวนผู้เข้ารับการอบรม 
ผลลัพธ์ 
ผู้บริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลวังขนาย บริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี 
ความโปร่งใสเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
 

*********************** 
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ลำดับที่ 5๓ 
1.  ชื่อโครงการ  :  มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 

แผนแม ่บทภายใต ้ย ุทธศาสตร ์ชาต ิ  (พ.ศ.  2561 – 2580) ประเด ็นท ี ่  (21) การต ่อต ้ านการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนด 
ตัวชี้วัดไว้ว่า ในปี พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - 
CPI) อยู ่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังได้นำผลการ ประเมิน ITA 
ไปกำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั้งหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 
คะแนนข ึ ้น ไป โดยในระยะท ี ่  2 (พ.ศ.  2566 -  2570) ได ้กำหนดต ัวช ี ้ ว ั ด ไว ้ ว ่ า  ในป ี  พ.ศ.  2570 
ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ใน อันดับ 1 ใน 43 
และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน และหน่วยงานที ่เข้าร่วมการประเมิน ITA ทั ้งหมด (ร้อยละ 100) 
ต้องได้คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย กำหนดให้การปรับ 
“ ร ะบ บ ”  เ พ ื ่ อ ล ด จ ำ น ว น ค ด ี ท ุ จ ร ิ ต แ ล ะ ป ร ะพ ฤ ต ิ ม ิ ช อ บ ใ น ห น ่ ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ เ ป ็ น แ น ว ท า ง ห นึ่ ง 
ในการพัฒนาเพื่อนำไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่นเป ็นหน ่วยงานที ่ม ีความสำค ัญย ิ ่ ง ในการข ับเคล ื ่อนย ุทธศาสตร ์ชาติ  
เป็นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง 
ที ่มุ ่งเน้นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางลงสู ่ท้องถิ ่นและเป็นกลไกหนึ ่งในการส่งเสริมการปก ครองในระบอบ 
ประชาธ ิปไตย เป ็นหน่วยงานหลักในการจ ัดทำบร ิการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื ่อประโยชน ์ของ 
ประชาชนในท้องถิ่น  ถือเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถิ่นซึ่งนำไปสู่การพัฒนาทั่วทั้งประเทศ 

ดังน ั ้น เทศบาลตำบลว ังขนายจึงได ้เล ็งเห ็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ในระดับท้องถิ ่นเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี ่ยงการทุจริตของ เทศบาลตำบลวังขนาย 
เพ่ือเป็นป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตขึ้นในองค์กร 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
2) เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดข้ึนในเทศบาลตำบลวังขนาย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
หน่วยงานภายในของเทศบาลตำบลวังขนายทุกหน่วยงาน (สำนักงาน,กองงาน,กลุ่มงาน) 4 คน 

5. วิธีดำเนินการ 
1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 
2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดำเนิน 

โครงการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการ 

ความเสี่ยงของการดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
5) ดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 

มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่น และช่องทางอ่ืนๆ 
6) มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการ 

ทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการ 
ทุจริตอย่างเคร่งครัด 
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7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๑ และ ๔) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินโครงการที่ อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
จำนวน 1 ชุด 
2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการที่ อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
อย่างน้อยจำนวน 5 เรื่อง 
3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ ความเสี่ยง 
มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 
ผลลัพธ์ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบของเทศบาลตำบลวังขนายลดลง 
 

***************************** 
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ลำดับที่ 54 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาล ตำบลวัง
ขนาย 
2. หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอร์ร ัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเร ื ้อรังที ่น ับว ันยิ ่งจะทวีความรุนแรง 
และสลับซับซ้อนมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความม่ันคงของชาติ เป็นปัญหา ลําดับต้น ๆ 
ที ่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมื อง เนื ่องจากเกิดขึ ้นทุกภาคส่วน ในสังคมไทย 
ไม ่ ว ่ า จ ะ เป ็ นภาคการ เม ื อ ง  ภ าคราชการ  โ ดย เฉพาะองค ์ ก รปกครองส ่ วนท ้ อ งถ ิ ่ น ม ั กถ ู กมอ งจ าก 
ภายนอกสังคมว่าเป็นองค์กรที ่เอื ้อต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื ่อและรายงาน 
ของทางราชการอยู ่เสมอ ซึ ่งได้ส ่งผลสะเทื อนต่อกระแสการกระจายอํานาจ และความศร ัทธาต่อระบบการ 
ปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ เทศบาลตำบล
ว ั งขนายม ีน โ ยบายใช ้หล ั กธร รมาภ ิบ าลมา ใช ้ ในการบร ิ หา รง านส ่ ง เ สร ิ ม ให ้ภ าคประชาชน เข ้ า มา  
มีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนสามารถเสนอ เรื่องร้องเรียน 
แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เกี่ยวกับการทุจริต จึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการจัดการในกรณี ได้ทราบ หรือรับแจ้ง 
หรือตรวจสอบพบการทุจริตของเทศบาลตำบลวังขนาย 
3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้การตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
2)  เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตของ หน่วยงาน 
3) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ภาคประชาชนและบุคลากรของเทศบาลตำบลวังขนาย 

5. วิธีดำเนินการ 
1) กำหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต และกำหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดำเนินการให้ 

เป็นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตาม 
อำนาจหน้าที่โดยมิชอบ 

2) กำหนดกระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการร้องเรียน 
3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบ โดยทั่วกัน 
4) กำหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 

ของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5) กำหนดกระบวนการและขั้นตอนในการลงโทษผู้กระทำผิดการทุจริต 
6) กำหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ 

ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
7) กำหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระทำผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 
8) จัดทำคู่มือ/แนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ของเจ้าหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้ 

(1) วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน 
(2) ขั้นตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน 
(3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และ 
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(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ 
และประกาศเผยแพร่กระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ 

ดำเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดย 
โปร่งใสและเป็นธรรม 

10) จัดทำข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต (i30) 
11) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 (ไตรมาส ๑ และ ๔) 

7. งบประมาณดำเนินการ 
ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
สำนักปลัด เทศบาลตำบลวังขนาย 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
ผลผลิต 
มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ  หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
ผลลัพธ์ 
ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าที่ (พิจารณา 
จากจำนวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะที่ประชาชนแจ้งหน่วยงาน 
 

************************ 


